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PAGRINDINIAI FAKTAI (2025-06-30)

KEDAINIU RAJONO SAVIVALDYBEJE
45 834 GYVENTOJU

10 602 VYRESNIU NEI 65 M.

4 473 SUAUGUSIU ASMENU SU NEGALIA

5 ISTAIGOS TEIKIANCIOS ILGALAIKE SOCIALINE GLOBA
KEDAINIU RAJONO SAVIVALDYBEIJE:

3 SAVIVALDYBES BIUDZETINES JSTAIGOS

1 VALSTYBES PAVALDUMO

1 PRIVATAUS ASMENS

45 ASMENYS LAUKE ILGALAIKES
SOCIALINES GLOBOS (2025-09-01)
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SANTRAUKA

Audito svarba

Lietuvoje, kaip ir daugelyje pasaulio valstybiy, daugéja senyvo amziaus asmeny bei asmeny, turinciy
negalig. Pagal naujausius statistinius rodiklius Kédainiy rajono savivaldybéje taip pat pastebima senyvo
amziaus gyventojy ir asmeny su negalia dalies augimo tendencija (1 lentel¢).

1 lentelé. Bendra statistiné informacija apie Kédainiy rajono savivaldybéje gyvenancius asmenis

2023 2024 2025*

Bendras gyventojy skai¢ius 46 016 46 157 45 834

Asmenys su negalia 3770 3 844 4 473
(8,19%) (8,33 %) (9,76 %)

Senyvo amziaus asmenys (sukakes socialinio draudimo senatvés 10 124 10 351 10 602
pensijos amzius) (22%) (22,5%) (23,3%)

* duomenys 2025-06-30
Saltinis. Kédainiy rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal Kédainiy rajono savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriaus informacija.

Daugéjant senyvo amziaus asmeny, kuriems nustatyta individualios pagalbos teikimo iSlaidy
kompensacija, ir suaugusiy asmeny su negalia skaiciui, socialinés paslaugos tampa ypac svarbios, todél
bitina uztikrinti pakankama socialiniy paslaugy teikimo infrastruktiira Kédainiy rajono savivaldybéje.
Socialinés paslaugos turi biiti valdomos, skiriamos ir teikiamos taip, kad biity uztikrintas socialiniy
paslaugy prieinamumas asmeniui (Seimai) kuo aréiau jo gyvenamosios vietos'.

Kontrolés ir audito tarnyba, suprasdama senyvo amZziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia
gyvenimo kokybés svarbg ir siekdama jvertinti ilgalaikés socialinés globos prieinamuma, atliko
»llgalaikés socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amZiaus asmenims
prieinamumo* audita’.

Nuo ilgalaikés socialinés globos planavimo, teisingos ir visos reikalingos informacijos apie paslauga
vieSinimo, tinkamo ir savalaikio paslaugos skyrimo proceso uZtikrinimo priklauso, ar asmenims paslauga
bus prieinama.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - jvertinti, ar Kédainiy rajono savivaldybgje ilgalaikés socialinés globos paslaugy
suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amzZiaus asmenims prieinamumo uztikrinimo funkcija yra
organizuojama tinkamai ir efektyviai.

Pagrindiniai audito klausimai:

v' ar Kédainiy rajono savivaldybéje sukurta aplinka, kuri uZtikrinty ilgalaikés socialinés globos
prieinamuma;

! LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
2 Kédainiy rajono savivaldybés kontrolieriaus 2024-10-21 jsakymas Nr. K1-19 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés kontrolés
ir audito tarnybos 2025 mety veiklos plano patvirtinimo*; Kédainiy rajono savivaldybés kontrolieriaus 2025-07-22 jsakymas
Nr. K1-9 , Dél veiklos audito atlikimo*
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v’ ar tinkamai ir laiku organizuotas ilgalaikés socialinés globos skyrimo procesas, uztikrinantis
paslaugy prieinamuma.
Audituojami subjektai - Kédainiy rajono savivaldybés administracija (toliau — Savivaldybés
administracija) ir Kédainiy rajono savivaldybei (toliau — Savivaldybé) pavaldzios socialinés globos
istaigos, teikiancios ilgalaikés socialinés globos paslaugas suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo
amziaus asmenims.

Audito metu rinkome informacijg ir bendradarbiavome su Savivaldybés globos jstaigy — Dotnuvos
slaugos namy, Josvainiy socialinio ir ugdymo centro, Sétos socialinio ir ugdymo centro (toliau visos
kartu - globos jstaigos), Kédainiy bendruomenés socialinio centro, atsakingais darbuotojais, teikianciais
socialines paslaugas Savivaldybés gyventojams.

Audituojamas laikotarpis - 2023-2024 m. ir 2025 m. I pusmetis.

Auditas atliktas pagal tarptautinius auks¢iausiyjy audito institucijy standartus®. Audito apimtis ir taikyti
metodai i§samiau aprasyti priede ,,Audito apimtis ir metodai (2 priedas).

Atlikdami auditg daréme prielaida, kad visi auditui pateikti duomenys yra teisingi, iSsamis ir galutiniai,
o dokumenty kopijos atitinka originalus.

PAGRINDINIAI AUDITO REZULTATAI
Ilgalaikés socialinés globos organizavimas ir skyrimas Savivaldybéje turi trikumy.

Socialiniy paslaugy poreikio ir teikimo apimc¢iu prognozavimui triksta tikslumo:

1. Socialiniy paslaugy planavimui svarbios jvairios gyventojy apklausos. Audituojamu laikotarpiu
Savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyrius jy nevykdeé. Paslaugy gavéjy lygmeniu
apklausas kasmet atlieka globos jstaigos (Josvainiy ir Sétos socialiniai ir ugdymo centrai, Dotnuvos
slaugos namai), kurios rezultatus skelbia savo interneto svetainése. 2024 m. apklausose dalyvavo 199
respondentai. Sios apklausos neapima visy Savivaldybéje teikiamy socialiniy paslaugy kokybés.
Savivaldybé, planuodama socialines paslaugas, rémesi tik globos jstaigy metinése ataskaitose pateikta
informacija ir ankstesniy mety duomenimis. Taciau Siy duomeny nepakanka norint nustatyti, kokias
socialines paslaugas Savivaldybe¢je reikéty plétoti siekiant geriau atliepti gyventojy poreikius (1 skyrius,
11 psl.).

Ilgalaikés socialinés globos paslaugu organizavimui turi buti skiriama daugiau démesio:

2. Savivaldybéje néra galiojancios nustatytos tvarkos, pagal kurig turi biiti vykdomas asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy, jskaitant ir ilgalaikés socialinés globos, poreikio nustatymas, skyrimas ir
organizavimas. Mok¢jimo uz paslaugas ir paslaugy teikimo sutarciy pasiraSymo praktika neatitinka
Savivaldybés tarybos patvirtinto Mokéjimo uz socialines paslaugas Kédainiy rajono savivaldybéje
tvarkos apraSo nuostaty — sutartys pasiraSomos ne visy aprase nurodyty Saliy (1 skyrius, 14 psl.).

Informacijos vieSinimui ir prieinamumui apie ilgalaike socialing¢ globa triiksta iSsamumo ir
aiSkumo:

3 Prieiga per internetg 3000 TAAIS ,,Veiklos audito standartas http://www.vkontrole.lt/page.aspx?id=350 (zitiréta 2025-11-
04)
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3. Audito metu, atlikus pateiktos informacijos apie socialines paslaugas Savivaldybés interneto
svetain¢je analize, nustatyta, kad paskelbta ne visa privaloma skelbti informacija — nurodytos ilgalaikeés
socialinés globos kainos globos jstaigose, taciau nenurodyta moké¢jimo uz paslauga apskaic¢iavimo
tvarka, néra informacijos apie globos jstaigy licencijas teikti socialing globa, neskelbiama ilgalaikes
socialinés globos organizavimo tvarka. Nurodytas bendras laukianéiyjy skaicius, taCiau néra
nuasmeninty duomeny apie asmenis, laukiancius eil¢je j Savivaldybés globos jstaigas. Informacijos
skelbimas tik interneto svetainéje neuztikrina, kad ji bus prieinama visiems gyventojams, nes ne visi
asmenys gali ir turi galimybg¢ naudotis internetu. Savivaldybé turéty taikyti ir kitus informacijos teikimo
budus, skelbdama biiting informacija jvairiuose informacijos Saltiniuose, pvz., socialiniy ir sveikatos
priezitros jstaigy informaciniuose stenduose, senitinijy skelbimy lentose, lankstinukuose, vietinéje
spaudoje ir kt. (1 skyrius, 16 psl.).

Ilgalaikés socialinés globos administravimas turi trakumy:

4. Keédainiy bendruomenés socialinio centras neuztikrina su socialiniy paslaugy teikimu susijusiy
dokumenty registravimo ir jy administravimo procediiry. I§ pateikty 100 Socialinés paramos skyriui
prasymy — 34 paraiskos be registracijos numeriy. Dokumenty registravimo praktika ne visais atvejais
atitinka dokumentacijos plane nustatytus registrus ir jy paskirtj. Dokumentacijos plane ,,PraSymy—
paraisky socialinéms paslaugoms gauti registre (PP)” ranka pildomi atskiri popieriniai zZurnalai pagal
teikiamy paslaugy riisis, kiekvieng paslauga numeruojant nauja eilés tvarka. Registre ,,Pagalbos | namus
paslaugy teikimo sutaréiy, susitarimy ir jy registre (PS)” registruojami kito pobtidzio dokumentai —
senyvo amziaus ir suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio vertinimo dokumentai (2
skyrius, 19 psl.).

5. Audituojamu laikotarpiu buvo gauti 336 prasymai skirti ilgalaike socialing globa. Jvertinus 100 gavéjy
byly d¢l ilgalaikés socialinés globos skyrimo procediiras, nustatyta — buvo nesilaikoma teisés akty
reikalavimy. Ilgalaiké socialiné globa asmeniui skirta praleidus 20 kalendoriniy dieny (galiojo iki 2024-
06-30) ir 15 darbo dieny (galioja nuo 2024-07-01) termina, nuo socialinio darbuotojo asmens socialinés
globos poreikio vertinimo iSvady pateikimo Savivaldybés administracijai dienos. Audituojamu
laikotarpiu ne laiku priimti 25 sprendimai, t. y. 25% (2 skyrius, 19 psl.).

Asmens mokéjimo uz socialines paslaugas dydZio nustatymui ir taikymui triksta nuoseklumo:

6. Audito metu negal¢jome jsitikinti turto vertés ir mokescio apskai¢iavimo teisingumu. Patikrinta 100
proc. gavéjy byly, turinciy turto (47 bylos). Nustatyta, kad 13 byly triikko reikalingos informacijos turto
vertés ir mokes€io apskai¢iavimui (nekilnojamojo turto registro centro pazymy, gyventojy registro
duomeny bazes iSrasy, nepatikslintos Seimos sudéties aplinkybés). Skai¢iavimai atlikti nenuosekliai ir be
aiSkaus pagrindimo. Atliekant globos kainos apskai¢iavimus néra sukurtas ir neveikia vidaus kontrolés
procediiros, kurios uZztikrinty kiekvieno asmens ilgalaikés globos asmens moké&jimo uzZ paslaugas ir
Savivaldybés kompensuojamos sumos apskai¢iavimo teisingumo (2 skyrius, 21 psl.).

Laukiancdiyjy eiliy sudarymui teikiant ilgalaikés socialinés globos paslauga skiriama per mazai
démesio:

7. Savivaldybéje nenustatyta tvarka dél sudaromos asmeny eilés ilgalaikei socialinei globai gauti.
Susipazing su eiliy sudarymo tvarka Socialinés paramos skyriuje, nustatéme, kad laukian¢iyjy asmeny

6



eilés kiekvienai globos jstaigai, teikianciai ilgalaikés socialinés globos paslaugas, sudaromos ,,Microsoft
Word* programoje. Lenteliy forma pildomos eilés saugomos darbuotojy darbo kompiuteriuose. Audito
metu neturé¢jome galimybés susipazinti su asmeny eiliy pokyciais sudaromose lentelése, nes jose
kaupiama tik informacija apie Siuo metu eiléje i globos jstaiga dar laukianc¢ius asmenis (2 skyrius, 24
psl.).

Sprendimy priémimo procesas tobulintinas:

8. Savivaldybé¢je neuztikrinamas pakankamas sprendimy dé¢l ilgalaikés socialinés globos paslaugy
skyrimo procediiros — néra aiskiai atskirtos sprendimy dél ilgalaikés socialinés globos teikimo ir
priémimo funkcijos. Sprendimus dél socialinés globos skyrimo globos jstaigose priima Socialinés
paramos skyriaus vedéjas, atsizvelgdamas ;| Asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy istaigose
komisijos (toliau — Komisija) teikimg. Taciau Socialinés paramos skyriaus vedéjas taip pat yra Sios
Komisijos pirmininkas. Dalyvavimas komisijos veikloje ir tuo paciu galutiniy sprendimy priémimas
galimai kelia rizika dél sprendimy nesaliSkumo ir skaidrumo (3 skyrius, 26 psl.).

Socialinés paslaugos globos jstaigose teikiamos ne pagal licencijoje nustatyta gavéju viety skaiciy:

9. Globos jstaigose nustatyti paslaugy teikimo neatitikimai — socialiniy paslaugy gavéjy skaicius virsijo
globos jstaigy planinj turimy viety skaiciy, t. y. paslaugos buvo teikiamos didesniam gavejy skaiciui, nei
leidZia licencijuotas viety skaicius. Josvainiy socialinio ir ugdymo centre viety skaicius — 40, 0 2025-06-
30 paslaugos buvo teikiamos 46 asmenims, Sétos socialinio ir ugdymo centre viety skaiéius — 40, o
paslaugos buvo teikiamos — 43 (4 skyrius, 27 psl.).

UZtikrinamas pakankamas socialines paslaugas organizuojanciy ir teikian¢iy darbuotojy skaicius:

10. Globos jstaigos nesusiduria su darbuotojy, teikianciy ilgalaikés socialinés globos paslaugas senyvo
amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, trikumu. Su santykinai nedideliu darbuotojy
trikumu susiduria Dotnuvos slaugos namai. Kineziterapeuto (0,5 pareigybés) ir gydomojo masazo
specialisto (0,5 pareigybés) paslaugas jsigyja vieSyjy pirkimy biidu, kadangi neatsiranda norin¢iy uzimti
Sias pareigybes (4 skyrius, 27 psl.).

Globos jstaigose gyventoju asmeniniy 1éSy ir Kity materialiniy vertybiy laikymo, saugojimo ir
apskaitos tvarkose triiksta iSsamumo:

11. Audito metu, patikrinus globos jstaigose saugomas gyventojy asmenines lé3as, nustatyta, kad Sétos
socialiniame ir ugdymo centre faktin¢ pinigy apskaita atlickama Zymint sgsiuvinyje, tuo neuztikrinant
asmens duomeny apsaugos, neatlickama inventorizacija. Sétos ir Josvainiy socialinio ir ugdymo centry
vidaus tvarkose truksta iSsamumo — atsakingy asmeny paskyrimo ir jy atsakomybeés, kontrolés ir
prieziiiros, nepateiktos detalios apskaitos proceduros, ginfy ir pazeidimy sprendimo tvarka bei
procediros. Susipazinus su globos jstaigy patvirtintais dokumentacijos planais nustatyta — Sétos
socialinio ir ugdymo centre ir Dotnuvos slaugos namuose gyventojy asmens byly saugojimo terminas
yra 10 mety. Pasibaigus nustatytiems saugojimo terminams, globos jstaigose sprendimai dél mirusiy
gyventojy asmens byly naikinimo nebuvo priimti. Josvainiy SUC gyventojy asmens bylos néra jtrauktos
1 dokumentacijos plang ir jy saugojimo terminas néra patvirtintas (4 skyrius, 28 psl.).



REKOMENDACIJOS
Kédainiuy rajono savivaldybés administracijai:
1. Siekiant didinti paslaugy prieinamuma ir informatyvuma:
1.1 atnaujinti Savivaldybés interneto svetainéje informacija apie ilgalaikes socialines paslaugas.

1.2 informacija skelbti ir vietos spaudoje, socialines paslaugas teikianciy jstaigy, sveikatos priezitiros
istaigy stenduose.

1.3 sudaryti ir tikslinti nuasmenintus duomenis apie asmenis, laukiancius ilgalaikés socialinés globos
vietos globos jstaigose, kiekvieng kartg priémus sprendimus, turincius jtakos laukianc¢iyjy eilei.

2. Siekiant uZztikrinti vieningg ir aiSky socialiniy paslaugy poreikio nustatymo bei skyrimo teisinj
reguliavima, orientuota ] paslaugy prieinamumo gerinima, parengti Savivaldybés teisés aktus,
reglamentuojancius asmens ($eimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarka.

3. Siekiant uZtikrinti teisingg turto vertés ir mokescio apskaiciavima, sutar¢iy sudaryma uztikrinti, kad
bylose biity surenkama ir patikrinama visa biitina informacija, nustatant aiSkias vidaus kontrolés
priemones $ios informacijos teisingumui ir skai¢iavimo pagristumui.

4. Siekiant uztikrinti sprendimy priémimo skaidruma, perzitiréti ir atnaujinti sprendimy dél ilgalaikés
socialinés globos skyrimo, priémimo procediiras, numatant funkcijy atskyrimg tarp Asmeny
apgyvendinimo rajono savivaldybés globos jstaigose komisijos veiklos ir galutinio sprendimo dél
ilgalaikés socialinés globos priémimo.

Josvainiy socialiniam ir ugdymo centrui:

5. Siekiant tinkamai organizuoti ilgalaik¢ socialing globa, perziuréti teikiamy paslaugy apimtis ir
uztikrinti, kad jos atitikty galiojancig licencija.

6. Siekiant apsaugoti gyventojy teises ir turtg, atnaujinti teisés aktus dél gyventojy asmeniniy lésy ir kity
materialiniy vertybiy tvarkymo bei apskaitos.

7. Siekiant uZtikrinti tinkama gyventojy asmens byly apskaita, patikslinti dokumentacijos plana,
nustatant gyventojy asmens byly saugojimo terminus ir pasibaigus Siems terminams priimti sprendimus
del byly naikinimo.

Sétos socialiniam ir ugdymo centrui:

8. Siekiant apsaugoti gyventojy teises ir turta, atnaujinti teisés aktus dél gyventojy asmeniniy 1&sy ir kity
materialiniy vertybiy tvarkymo bei apskaitos.

9. Siekiant uztikrinti tinkama gyventojy asmens byly tvarkyma, atlikti pasibaigusio saugojimo termino
dokumenty atrankg ir parengti naikinimo aktus.

Dotnuvos slaugos namames:

10. Siekiant uztikrinti tinkamg gyventojy asmens byly tvarkyma, atlikti pasibaigusio saugojimo termino
dokumenty atrankg ir parengti naikinimo aktus.

Kédainiy bendruomenés socialinio centrui:



11. Siekiant uztikrinti socialiniy paslaugy teikimo dokumenty registravimo atsekamumg, patikslinti
dokumentacijos plana, jtraukiant trukstamus registrus pagal pildomy dokumenty pavadinimus.

Audito metu jvyke poky¢iai:

1. Audito atlikimo metu Socialinés paramos skyriaus darbuotojai pradéjo rengti asmens pajamy ir turto
vertinimo pazymas ir globos jstaigose apgyvendintiems asmenims, taip uztikrindami tinkamg asmens

bylos dokumenty pateikimg globos jstaigai.

Rekomendacijy jgyvendinimo priemonés ir terminai pateikti ataskaitos dalyje ,,Rekomendacijy

jgyvendinimo planas‘ (30 psl.)



JZANGA

Savivaldybé yra viena i§ pagrindiniy socialiniy paslaugy valdymo institucijy. Ji atsako uz socialiniy
paslaugy teikimo savo teritorijos gyventojams uztikrinimg, planuodama ir organizuodama socialines
paslaugas, kontroliuodama bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés priezitiros kokybe* todél
savivaldybé turi svarby vaidmenj socialiniy paslaugy teikimo procese.

Socialinés paslaugos tai tokios paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai) dél amziaus,
negalios, socialinés rizikos, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam gebéjimy ar galimybiy
savarankigkai riipintis savo (§eimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime>.

Socialiniy paslaugy planavimas ir teikimas, socialiniy paslaugy jstaigy steigimas ir islaikymas yra
savarankiska savivaldybiy funkcija, o socialinés globos teikimo asmenims su sunkia negalia uztikrinimas
yra valstybiné funkcija, perduota savivaldybéms®.

Socialiniy paslaugy finansavimo $altiniai — savivaldybés ir valstybés biudzety l1éSos, socialiniy paslaugy
istaigy, ES struktiiriniy fondy, paramos 1&$0s, asmens (§eimos) mokéjimo uz socialines paslaugas 1&5os’.

2 lentelé. Savivaldybés socialiniy paslaugy finansavimo $altiniai (Eur)
2023 m. 2024 m. 2025 m.
Planas Ivykdymas Planas Ivykdymas Planas* Ivykdymas**

Valstybés 1éSos 7540300 @ 7436519 6 168 400 5927 596 6 579 900 2262082
Europos sajungos 424 600 310930 323 600 304 803 261 800 -

Savivaldybés 1éSos 12 507 800 10974422 12538300 11511851 13 555800 6 591 354
IS viso: 20472700 18721871 19030300 17744250 20397500 8 853 436

* duomenys 2025-12-15. ** duomenys 2025-06-30. Saltinis — Kédainiy rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal
Kédainiy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus informacija.

Audito metu analizuojamas ilgalaikés socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo
amziaus asmenims prieinamumas.

Pagal Socialiniy paslaugy katalogo 13.3 p®. ilgalaikés socialinés globos gavéjai (1 pav.):

1 pav. llgalaikés socialinés globos gavéjai

Gavéjai Be tévy globos like vaikai, kuriems nustatyta nuolatiné globa, nelydimi nepilnameciai
uzsienieciai, vaikai su negalia, suauge asmenys su negalia ir senyvo amZiaus asmenys

Suauges Suauges asmuo, kuriam Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatymo nustatyta

asmuo su tvarka nustatytas 55 procenty ar mazesnis dalyvumo lygis ir kurio galimybés ir pajégumai

negalia savarankiskai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu, visapusiskai ir veiksmingai dalyvauti
visuomenés gyvenime yra riboti.

Suauges Suauges asmuo, kuriam pagal Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyma

asmuo su nustatytas iki 25 procenty dalyvumo lygis ir individualios pagalbos teikimo iSlaidy

sunkia negalia = kompensacijos pirmo ar antro lygio poreikis arba trecio lygio poreikis dél protinio atsilikimo
ar psichikos sutrikimy ir kuris dél negalios negali savimi pasiripinti

4 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)

> LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)

® LR Vietos savivaldos jstatymas, 1994-07-07 Nr.I-533 (su vélesniais pakeitimais)

7 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)

8 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymas Nr. A1-93 ,Dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*
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Senyvo Sukakes socialinio draudimo senatvés pensijos amziy asmuo, kuris dél amziaus i$ dalies ar
amziaus visi$kai netekes gebéjimy savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
asmuo visuomenés gyvenime.

Saltinis — Kédainiy rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal teisés aktus®.

Savivaldybéje ilgalaike socialine globa suaugusiems asmenims su negalia/senyvo amziaus asmenis teikia
penkios jstaigos: trys Savivaldybés biudzetinés jstaigos — Dotnuvos slaugos namai (toliau — Dotnuvos
SN), Josvainiy socialinis ir ugdymo centras (toliau — Josvainiy SUC), Sétos socialinis ir ugdymo centras
(toliau — Sétos SUC), valstybés pavaldumo — Kédainiy socialinés globos namai, V§] ,,Ginkosta“, valdoma
privataus asmens.

Globos jstaigy socialiniy paslaugy teikimg kontroliuoja ir koordinuoja Savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyrius (toliau — Socialinés paramos skyrius)'°.

AUDITO REZULTATAI

1. AR SKIRIAMAS PAKANKAMAS DEMESYS SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMUI IR
VIESINIMUI?

Socialiniy paslaugy valdymas apima socialiniy paslaugy planavima, organizavima, kompetencijos
pasiskirstymg ir socialiniy paslaugy kokybés vertinimg, prieziiirg bei kontrolg valstybés ir vietos
savivaldos lygmenimis. Tinkamy salygy sudarymas ilgalaikés socialinés globos organizavimui turi
didele jtaka, kad paslauga Savivaldybe¢je biity skiriama tinkamai ir laiku ja gauty visi asmenys, kuriems
ji reikalinga.

Socialinés paslaugos turi buti teikiamos taip, kad biity uztikrintas paslaugy prieinamumas asmeniui

1 Savivaldybés socialiniy paslaugy infrastruktiiros

(Seimai) kuo ariau jo gyvenamosios vietos
18déstymas sudaro tokias galimybes (3 priedas). Socialiniy paslaugy prieinamumas ypatingai svarbus

visuomenei, kurios poreikis §ioms paslaugoms nuolat auga.

1.1 Socialiniy paslaugy poreikio ir teikimo apim¢iy prognozavimui triksta tikslumo

Audito metu laikémés nuostatos, kad Savivaldybés administracija tinkamai planuoja socialiniy paslaugy
poreik], kai:

v' planuodama socialines paslaugas, identifikuoja visus senyvo amZziaus asmenis ir suaugusius
asmenis su negalia, kuriems reikalingos socialinés paslaugos;

v" Socialinés paramos skyrius ir globos jstaigos vertina ir analizuoja gyventojy, paslaugos gavéjy
poreikius, vykdydamos apklausas deél socialiniy paslaugy kokybés;

v' bendradarbiauja su kitomis institucijomis, jstaigomis, organizacijomis sickdama identifikuoti
asmenis, kuriems galimai reikalingos socialinés paslaugos.

Planuojant socialines paslaugas svarbus yra duomeny apie Savivaldybéje gyvenancius suaugusius
asmenis su negalia ir senyvo amziaus asmenis kaupimas ir jiems reikalingos pagalbos poreikio

% LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymas Nr. A1-93 ,Dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo;
LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
10 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2012-05-02 jsakymu Nr. AD-1-595 patvirtinti Kédainiy rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus nuostatai
LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
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vertinimas. Siy duomeny rinkimas, disponavimas analizuotas Valstybés kontrolés ataskaitose!'? —
Savivaldybé, siekdama tinkamai jvertinti socialiniy paslaugy mastg ir uztikrinti, kad jy teritorijoje
gyvenantiems suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims biity suteiktos S$ios
paslaugos, turi disponuoti duomenimis apie visus $§iuos asmenis.

Audito metu nustatyta, kad Socialinés paramos skyrius nerenka ir nekaupia duomeny:

v’ apie Savivaldybéje gyvenancius senyvo amziaus asmenis, i$skyrus asmenis, kurie kreipiasi dél
socialiniy paslaugy suteikimo arba apie Siy paslaugy poreikj informuoja kitos institucijos;

v’ apie asmens amziy, negalios, savarankiSkumo lygj, pagalbos poreikius ir kt. ir neatlieka vertinimo
dél jiems reikalingos pagalbos. Vertinimai atliekami tik pagal pateiktus praSymus;

v’ apie Savivaldybéje gyvenanéius suaugusius asmenis su negalia, i8skyrus tik jei toks asmuo
kreipiasi dél socialiniy paslaugy suteikimo.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél duomeny kaupimo apie suaugusius asmenis su negalia ir senyvo
amziaus asmenis:

- Nebity galimybés uztikrinti visy Savivaldybés teritorijoje gyvenanciy senyvo amziaus ir (ar) negalig
turin¢iy asmeny periodisko lankymo bei informacijos apie jiems galimai reikalingy socialiniy paslaugy
rinkimo ir kaupimo, nes Savivaldybé neturi tokios duomeny bazés ir tokiy zmogiskyjy iStekliy. Siekiant
identifikuoti asmenis, kuriems reikia socialiniy paslaugy, jvairiy sri¢iy specialistai (seniiinai, socialiniai
darbuotojai, senifinaiCiai, pedagogai, bendruomenés pirmininkai, laiSkininkai, nevyriausybiniy
organizacijy atstovai ar tiesiog aktyviis bendruomenés nariai) skleidzia informacija apie Savivaldybéje
teikiamas socialines paslaugas ir galimybe jomis pasinaudoti ir suzino apie asmenis, kuriems §i pagalba
reikalinga.

Jeigu Savivaldybé disponuoty duomenimis apie visus senyvo amZiaus asmenis ir suaugusius asmenis su
negalia, kuriems reikalingos socialinés paslaugos, tai, Zinant tiksly poreikio masta, Savivaldybe galéty
daugiau prisidéti prie asmenims reikalingy socialiniy paslaugy suteikimo, taip uztikrinant jiems ilgesnj
visavert] gyvenimg namuose bei planuoti socialiniy paslaugy infrastruktiros modernizavima.
Savivaldybé planuoja socialiniy paslaugy teikima, tvirtindama ir vieSindama Savivaldybés strateginj
plétros plang!?, Savivaldybés strateginius veiklos planus'® bei Savivaldybés socialiniy paslaugy planus'?
(toliau — Socialiniy paslaugy planai).

Susipazinus su 2023 ir 2024 m. Socialiniy paslaugy planais nustatyta — pasibaigus biudZetiniams metams
Socialinés paramos skyrius turi iSanalizuoti globos jstaigy pateiktas programy vykdymo ataskaitas ir
parengti bendra socialiniy paslaugy vykdymo ataskaitg. Audituojamu laikotarpiu Socialiniy paslaugy
plano jgyvendinimo ataskaitos nebuvo rengiamos.

12 LR Valstybés kontrolés 2020-09-07 valstybinio audito ataskaita Nr. VAE-9 ,, Asmeny su negalia socialiné integracija®;
2021-09-15 vertinimo ataskaita Nr. VRE-3 ,,Slaugos ir socialinés paslaugos senyvo amziaus asmenims
13 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2019-10-25 sprendimas Nr. TS-217 ,,Dél Kédainiy rajono strateginio plétros plano
iki 2030 mety patvirtinimo*
14 Kédainiy rajono savivaldybeés tarybos 2023-01-27 sprendimas Nr. TS-1 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés 2023-2025
mety strateginj veiklos plano patvirtinimo*; Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-02-15 sprendimas Nr. TS-23 | Dél
Kédainiy rajono savivaldybés 2024—2026 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo®; Kédainiy rajono savivaldybés tarybos
2025-02-21 sprendimas Nr. TS-1 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés 2025-2027 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*
15 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2023-03-31 sprendimas Nr. TS-113 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés 2023 m.
socialiniy paslaugy plano patvirtinimo*; Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-05-31 sprendimas Nr. TS-140 ,,Dél
Keédainiy rajono savivaldybés 2024 m. socialiniy paslaugy plano patvirtinimo*
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Socialinés paramos skyriaus komentaras dél ataskaity rengimo:

— Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo metinés ataskaitos atskirai nerengiamos, o duomenys jtraukiami |
Savivaldybés administracijos direktoriaus meting ataskaita.

Susipazinus su Savivaldybés administracijos direktoriaus metine veiklos ataskaita'® (toliau — Ataskaita)
nustatyta, kad joje informacija apie socialiniy paslaugy jgyvendinimg pateikta formaliai. Ataskaitoje ne
visoms jgyvendintoms priemonéms pateikta pasiekty rezultaty, tiksly ir uzdaviniy analizé!’, todél néra
aiSku, koks yra metinis socialiniy paslaugy teikimo ir tiksly pasiekimo lygis. Socialiniy paslaugy plano
igyvendinimo priezitira vykdo globos jstaigy vadovai ir Socialinés paramos skyrius pagal kuruojama
sritj.

Nuo 2025-01-01 socialinés paslaugos planuojamos Savivaldybés strateginio planavimo dokumentuose'®,
todél 2025 m. Socialiniy paslaugy planas Savivaldybés tarybos nebuvo tvirtinamas kaip atskiras
dokumentas.

Taciau Socialinés paramos skyriaus nuostatuose (toliau — Nuostatai) vis dar reglamentuojama, kad

socialiniy paslaugy teikimui kasmet sudaromas socialiniy paslaugy planas®.

Planavimo dokumentai turi biiti rengiami ir jgyvendinami j sprendimy priémimo procesus jtraukiant
visas suinteresuotgsias $alis ir konsultuojantis su visuomene, socialiniais ir ekonominiais partneriais?’.

Socialiniy paslaugy planavimui svarbios jvairios gyventojy apklausos®!, kurios yra pagrindinis
griztamojo ry$io rinkimo jrankis?’. Jos leidzia suZinoti gyventojy, paslaugy gavéjy ir jy artimyjy
nuomong apie teikiamas paslaugas bei padeda tobulinti paslaugy kokybe ir apimtis. Socialinés paramos
skyriaus pateiktais duomenimis, iki audito atlikimo pabaigos nebuvo gyventojy, jvertinusiy socialiniy
paslaugy teikimo kokybe.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél taikomos vietos gyventojy apklausos, anketavimo, duomeny analizés:

- Siekiant patenkinti gyventojy poreikius, Socialinés paramos skyrius neapklausé gyventojy, nevykde
anketavimo bei kity metody, kadangi apklausas dél teikiamy paslaugy atliko Savivaldybés globos jstaigos.
Su apklausy rezultatais skyrius susipazjsta globos jstaigy metinése veiklos ataskaitose. Savivaldybés

16 Prieiga per interneta https:/kedainiai.lt/strateginis-planavimas-ir-investicijos/strateginis-planavimas/administracijos-
metiniai-planai/2300 (zidiréta 2025-11-04)
17 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-01-20 jsakymas Nr. A1-23 ,,Dél Socialiniy paslaugy i$sivystymo normatyvy
saraso patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais)
18 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-11-22 jsakymas Nr. A1-795 ,,Dél socialiniy paslaugy planavimo metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo*
19 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2012-05-02 jsakymu Nr. AD-1-595 patvirtinti Kédainiy rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus nuostatai
20 Lietuvos Respublikos strateginio valdymo jstatymas, 2020-06-25 Nr. XII11-3096 (su vélesniais pakeitimais)
21 TR Vyriausybés nutarimas, 2006-11-15 Nr. 1132 ,,Dél socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo* (negalioja
nuo 2024-07-01); LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-05-27 jsakymas Nr. A1-368 ,,Dé¢l Socialiniy paslaugy
planavimo metodikos patvirtinimo* (negalioja nuo 2025-01-01); LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-11-22
jsakymas Nr. A1-795 ,,Dél socialiniy paslaugy planavimo metodiniy rekomendacijy patvirtinimo*
22 Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas patvirtintas LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 (su vélesniais pakeitimais)
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Asmens su negalia gerovés taryba inicijuoja apklausas dél viesyjy erdviy ir lankomy jstaigy pritaikymo
biiklés asmenims su negalia Kédainiy mieste ir rajone.

Pazymime, kad pagal Nuostaty 7.25 p**. Socialinés paramos skyrius vertina ir analizuoja gyventojy
socialinius poreikius, pagal gyventojy poreikius prognozuoja ir nustato socialiniy paslaugy teikimo mastg
ir rasis.

Atskiras socialiniy paslaugy gavéjy ir jy artimyjy apklausas kasmet atlieka globos jstaigos®*. Pagal 2024

m. apklausy duomenis apklausoje dalyvavo 199 paslaugos gavéjai ir jy artimieji. Taciau Sios apklausos
neapima visy Savivaldybéje teikiamy socialiniy paslaugy kokybés.

Siekiant kuo tikslesnio, aiSkesnio socialiniy paslaugy planavimo, labai svarbus tampa bendradarbiavimas
su visuomene ir institucijomis, jstaigomis bei nevyriausybinémis organizacijomis®’. Audito metu
nustatyta, kad siekdama identifikuoti ir nukreipti asmenis, kuriems galimai reikalingos socialinés
paslaugos, jskaitant ilgalaik¢ socialing globa, Socialinés paramos skyrius bendradarbiauja su Kédainiy
bendruomenés socialiniu centru, VieSgja jstaiga Kédainiy ligonine, nevyriausybinémis organizacijomis
ir kitomis jstaigomis. Bendradarbiavimas vyksta tiesiogiai susitinkant su darbuotojais, telefonu,
susira$inéjant elektroniniu pastu?®.

Savivaldybéje sudaryta asmens su negalia gerovés taryba®’, kurios vienas i§ tiksly — plésti paslaugy
asmenims su negalia bendruomenéje teikima ir analizuoti asmens su negalia socialines problemas ir
poreikius.

Rengiant socialiniy paslaugy planus ir strateginius veiklos planus, Socialinés paramos skyrius neapklausé
gyventojy dél teikiamy paslaugy kokybés, vadovavosi tik globos jstaigy metinése veiklos ataskaitose bei
ankstesniy mety pateiktais duomenimis. Dél to lieka neaisku, kokias socialines paslaugas reikéty plétoti,
kad biity patenkinti gyventojy poreikiai, o | Savivaldybés strateginius veiklos planus bty jtraukti tikrieji
ju poreikiai.

1.2 Ilgalaikés socialinés globos paslaugy organizavimui turi buti skiriama daugiau démesio

Audito metu laikémeés nuostatos, kad Savivaldybés taryba ir Savivaldybés administracija sudaré
pakankamas salygas ilgalaikés socialinés globos organizavimui Savivaldybéje, kai nustatyta ilgalaikes
socialinés globos organizavimo ir Savivaldybés asmens (Seimos) mokéjimo uz socialines paslaugas
tvarka.

2 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2012-05-02 jsakymu Nr. AD-1-595 patvirtinti Kédainiy rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus nuostatai
24 Dotnuvos slaugos namai, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras, Sétos socialinis ir ugdymo centras
% LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
26 K édainiy rajono savivaldybés administracijos 2025-08-21 rastas Nr. AS-3000 ,,Dél klausimyno pateikimo*
27 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-05-31 sprendimas Nr. TS-142 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés asmens su
negalia gerovés tarybos sudéties patvirtinimo*
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Audito metu, susipazinus su teisés aktais?®, reglamentuojanéiais ilgalaikés socialinés globos
organizavimg Savivaldybéje, nustatyta, kad nuo 2024-09-27% néra galiojancios Savivaldybés nustatytos
tvarkos. Pagal $ig tvarka turi biiti vykdomas asmens (Seimos) socialiniy paslaugy, iskaitant ir ilgalaikés
socialinés globos, poreikio nustatymas, skyrimas ir organizavimas.

Asmens (Seimos) mokéjimo uz socialines paslaugas dydziy nustatymg ir asmens (Seimos nariy)
finansiniy galimybiy mokéti uz socialines paslaugas vertinimg reglamentuoja Mokéjimo uz socialines
paslaugas tvarkos aprasas®® (toliau — Tvarkos apraSas). Vadovaujantis $iuo apra$u Savivaldybéje
patvirtintas Mokéjimo tvarkos aprasas®! (toliau — Tvarka).

Audito metu nustatyti neatitikimai:

v' Tvarkos 5 p. — kai Socialinés globos paslaugas teikian¢ius paslaugy teikéjus, parinktus
atsizvelgiant  socialiniy paslaugy gavéjo prasymga ir interesus, Savivaldybé finansuoja tiesiogiai,
sudaromos dvi sutartys (Mokéjimo uz paslaugas ir paslaugy sutartys), kurias turi pasirasyti
Savivaldybés administracijos direktorius ar jo jgaliotas asmuo, socialines paslaugas teikiantis
paslaugy teikéjas ar jo jgaliotas asmuo ir socialines paslaugas gaunantis asmuo.

Taciau praktikoje paslaugy teikimo asmenims (Seimoms) sutartis pasiraso administracijos direktorius ir
paslaugy gavéjas, o mokéjimo uz paslaugas — pasiraso administracijos direktorius ir socialines paslaugas
teikiantis paslaugy teikéjas.

v’ Tvarkos 5 p. — kai socialinés globos paslaugas asmeniui (Seimai) teikia Savivaldybés biudzeto
1¢Somis finansuojama globos jstaiga, tarpusavio teisés ir pareigos, susijusios su asmens ($eimos)
mokéjimu uz socialines paslaugas, nustatomos rasytine sutartimi (toliau — Paslaugy sutartis) tarp
paslaugy gavéjo, jo globé&jo (riipintojo) ir Savivaldybés biudzetinés jstaigos.

Praktikoje Paslaugy sutartis pasiraso ne biudZetinés jstaigos vadovas, o Administracijos direktorius kartu
su paslaugy gaveju.

v’ Tvarkos 41 p. — vieni$i asmenys (neturintys sutuoktinio, vaiky ar tévy) gali buti i§ dalies arba
visiSkai atleidZiami nuo mokeéjimo uz ilgalaikés socialinés globos paslaugas, remiantis asmens
materialine padétimi, Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu ir Asmeny
apgyvendinimo rajono savivaldybeés globos jstaigose komisijos (toliau — Komisija) teikimu.

28R Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais); Asmens (3eimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas patvirtintas LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-
05 jsakymu Nr. A1-94 (su vélesniais pakeitimais)

29 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-09-27 sprendimas Nr. TS-284 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2023
m. geguzes 26 d. sprendimo Nr. TS-151 ,,Dél asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
apraso tvirtinimo* pripazinimo netekusiu galios*

30 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-06-11 jsakymas Nr. A1-397 , Dél mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos
apraso patvirtinimo*

31 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-09-27 sprendimas Nr. TS-283 ,,Dél mokéjimo uZ socialines paslaugas Kédainiy
rajono savivaldybé¢je tvarkos apraso patvirtinimo*
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Taciau néra nustatyta, kokiais atvejais ir salygomis sprendziama apie dalinj ar visi§ka atleidima’?, o
Komisijos darbo reglamente’ néra numatytos funkcijos teikti tokio pobiidzio sifilymus. Sis
neapibréztumas gali lemti nevienodg sprendimy taikymg ir subjektyvius vertinimus. Todé¢l manytume,
kad Savivaldybés tvarkoje turéty biiti iSsamiau ir konkre¢iau reglamentuoti atleidimo nuo mokéjimo uz
paslaugas dydziai ar skai¢iavimo principai.
v Tvarkos 51 p. nustatyta — asmens (8eimos) finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas
savivaldybés gyventojams vertina Socialinés paramos skyrius arba savivaldybés biudzetiné
istaiga.

Toks reglamentavimas neatitinka Jstatymo 14 str. 5 d. 3 p**. ir Tvarkos apraso 41 p.>* nuostaty, pagal
kurias finansines galimybes vertina Savivaldybés administracija.

Paslaugy sutartis patvirtinta Administracijos direktoriaus jsakymu’®. Perzifiréjus patvirtinta forma
nustatyta:

v’ 2.2.1 punkte nurodyti teisés aktai neteke galios (vienas nuo 2024-07-01%, kitas nuo 2024-10-023%);

v’ sutarties 1.4 punkte nustatyta, kad paslaugy gavéjo finansinés galimybés turi biiti jvertintos i§ naujo, ne
véliau kaip per vienerius metus nuo informacijos apie turto pokycius gavimo. Tai neatitinka Mokéjimo uz
socialines paslaugas tvarkos apraso 51 p.* — vertinimas turi biiti atliktas likus ne maZiau kaip 3 ménesiams
nuo informacijos gavimo dienos.

1.3 Informacijos vieSinimui ir prieinamumui apie ilgalaike socialine globa triksta iSsamumo ir
aiSkumo

Istatymas*® Savivaldybei numato pareiga gyventojus informuoti apie jos teritorijoje teikiamas socialines
paslaugas. Dél vie§inamos informacijos apie socialines paslaugas reikalavimai nustatyti teisés aktuose®!.

32 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
3 Keédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2023-06-26 jsakymas Nr. AD-1-599 ,Dél asmeny
apgyvendinimo socialinés globos jstaigose komisijos sudarymo ir jos nuostaty patvirtinimo* (galiojo iki 2025-08-07);
Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-08-06 jsakymas Nr. AD-1-801 ,,Dél asmeny apgyvendinimo
socialiniy paslaugy jstaigose komisijos sudarymo ir jos nuostaty patvirtinimo*
3 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
35 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-06-11 jsakymu Nr. A1-397 ,,Dél mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos
apra$o patvirtinimo*
36 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2022-11-21 jsakymas Nr. AD-1-1339 ,,Dél standartiniy sutarties
salygy tvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais)
37 LR Vyriausybés 2006-04-14 nutarimu Nr. 583 patvirtintas Mokéjimo uZ socialines paslaugas tvarkos aprasas (su vélesniais
pakeitimais) negalioja nuo 2024-07-01
38 Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2020-02-28 sprendimas Nr. TS-20 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés mokéjimo uz
socialines paslaugas tvarkos apra$o tvirtinimo* negalioja nuo 2024-10-02
39 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-06-11 jsakymas Nr. A1-397 , Dél mokéjimo uZ socialines paslaugas tvarkos
apraso patvirtinimo*
40 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
41 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais); Asmens (3eimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas patvirtintas LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-
05 jsakymu Nr. A1-94 (su vélesniais pakeitimais); Socialiniy paslaugy planavimo metodika patvirtinta LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2024-11-22 jsakymu Nr. A1-795
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Asmenys, norédami pasinaudoti galimybe gauti ilgalaike socialing globa, turi turéti visg reikalinga
informacija: praSymo pateikimo biidus, informacija apie reikalingus dokumentus, paslaugos kaing,
paslaugos teikimo vietas. Pateikus netikslig ar neaiSkig informacija, sumazéja paslaugos prieinamumas:
paslaugos gali negauti asmenys, kuriems ji reikalinga.

Audito metu laikémés nuostatos, kad informacija vieSinama tinkamai, kai Savivaldybé savo interneto
svetain¢je skelbia aktualig informacijg apie jos teritorijoje veikiancius socialiniy paslaugy teikéjus,
paslaugy rusis, globos jstaigas, teikiancias ilgalaikés socialinés globos paslaugas, jy licencijas, paslaugy
kainas, viety skaiciy, teisés aktus, reikalingus ilgalaikei socialinei paslaugai gauti.

Perziiiréjus Savivaldybés interneto svetainéje*? skelbiama informacija, pasteb&jome, kad viesinama ne

visa privaloma informacija (2 pav.).

2 pav. Informacijos apie socialines paslaugas vieSinimas Savivaldybés interneto svetainéje

Informacija, kuri turi baiti paskelbta: VieSinama informacija:
socialiniy paslaugy teikéjai, teikiantys ilgalaikés +
socialinés globos paslaugas
ilgalaikés socialinés globos paslaugos kainos, viety +
skaiCius
Savivaldybés gyventojy mokéjimo uz socialines -
paslaugas tvarka (paskelbta audito metu)
informacija apie globos jstaigy licencijas teikti -
socialine globa (paskelbta audito metu)

ilgalaikés socialinés globos organizavimo tvarka -
ilgalaikés socialinés globos eilé -

(nurodomas tik bendras skai¢ius)
Saltinis: Kontrolés ir audito tarnyba pagal Savivaldybés interneto svetaingje skelbiamus duomenis

Susipazinus su Savivaldybés interneto svetainé¢je skelbiama informacija apie asmeny eil¢ socialinéms
paslaugoms gauti, nustatyta, kad Savivaldybé neskelbia ilgalaikés socialinés globos gavimo, eiliy
sudarymo ] globos jstaigg tvarkos ir salygy.

Skelbiamas tik bendras laukian¢iyjy asmeny skaicius ilgalaikei/trumpalaikei socialinei globai, taciau $i
informacija neuztikrina galimybés tinkamai jvertinti paslaugy prieinamumo. Savivaldybés taikoma
praktika vieSinti tik bendra laukianc¢iyjy skai¢iy néra pakankamai skaidri, nes suinteresuoti asmenys i
pateikty duomeny negali suprasti nei savo eiliskumo, nei jo poky¢io. LR Specialiyjy tyrimy tarnyba*’
yra nurodziusi, kad Savivaldybés turéty periodiskai skelbti nuasmenintus  eile jtraukty asmeny
duomenis, paZymint jy eiliSkuma j konkrecig globos jstaiga, o ne tik bendrg laukianciyjy skaiciy, 18 kurio
suinteresuoti asmenys negali suprasti nei savo eiliSkumo, nei jo poky¢io.

Analizuojant kity savivaldybiy interneto svetainése pateikta informacija apie ilgalaike socialine globa,
nustatyti gerosios praktikos pavyzdziai:

42 Prieiga per interneta www.kedainiai.lt (zioiréta 2025-11-03)
4 Prieiga per interneta https://www.stt.lt/korupcijos-prevencija/korupcijos-rizikos-analizes/atliktos-korupcijos-rizikos-
analizes/7471/act811;https://www.stt.lt/korupcijos-prevencija/korupcijos-rizikos-analizes/atliktos-korupcijos-rizikos-
analizes/7471/act832 (ziuréta 2025-10-02)
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Siauliy miesto savivaldybé

Interneto svetainéje pateikiamas ilgalaikés socialinés paslaugos apraSymas, ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés
globos institucijoje skyrimo tvarka, nuasmeninta laukianéiyjy eilé, dokumentai, kuriuos asmuo turi pateikti*.

Kauno rajono savivaldybé

Interneto svetaingje pateikiama ilgalaikés socialinés paslaugos nagrinéjimo tvarka, paslaugos teikéjai, paslaugos
suteikimo trukmeé, teisés aktai, reglamentuojantys paslaugos teikimg, nuasmeninta laukianciyjy eilé®.

Vilniaus miesto savivaldybé

Interneto svetaingje pateikiama ilgalaikés socialinés paslaugos mokéjimo tvarka, kaip apskai¢iuojamas asmens
turtas, kaip nustatomas turto vertés normatyvas, kaip elgtis, kai pasikei¢ia asmens pajamos, nuosavybés teise
turimas turtas, kada yra nejskaitomas asmens turimas turtas*.

Atsizvelgiant | kity savivaldybiy gerosios praktikos pavyzdzius ir siekiant uztikrinti didesn; ilgalaikes
socialinés globos prieinamuma, tikslinga Savivaldybés interneto puslapyje nurodyti ilgalaikés socialinés
paslaugos gavimo tvarka, kur kreiptis, kokius dokumentus pateikti bei skelbti nuasmenintg laukianciyjy
eilg.

Asmuo dél amZiaus ar negalios ne visada gali savarankiSkai rasti informacijg interneto erdve¢je, todel vien
tik informacijos skelbimas Savivaldybés interneto svetainéje neuztikrina jos prieinamumo visiems
gyventojams. Savivaldybe turéty taikyti ir kitus informacijos teikimo budus, skelbdama biting
informacija jvairiuose informacijos Saltiniuose, pvz., socialiniy ir sveikatos prieziliros jstaigy
informaciniuose stenduose, senitinijy skelbimy lentose, lankstinukuose, vietingje spaudoje ir kt.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél informacijos viesinimo kitais informacijos teikimo budais:

- Siekiant, kad visi asmenys, dél amziaus ar negalios negalintys susirasti informacijos apie socialiniy
paslaugy teikima interneto svetaingje, galéty ja gauti, Socialinés paramos skyrius, bendradarbiaujant su
Kédainiy bendruomenés socialiniu centru, §iuo metu rengia lankstinukus su informacija apie teikiamas
socialines paslaugas. Sie lankstinukai bus i§dalinti sveikatos prieZifiros jstaigose, senifinijose ir kitose
istaigose.

2. AR SUDARYTOS SALYGOS ILGALAIKES SOCIALINES GLOBOS SENYVO AMZIAUS
IR SUAUGUSIEMS ASMENIMS SU NEGALIA LAIKU GAUTI SOCIALINES PASLAUGAS?

D¢l socialiniy paslaugy, kurios finansuojamos i§ savivaldybés biudZeto 1¢Sy ar i§ valstybés biudZeto
dotacijy savivaldybiy biudzetams, iSskyrus globos centry teikiamas socialines paslaugas, prevencines
socialines paslaugas, skyrimo asmuo (vienas i§ suaugusiy Seimos nariy) ar jo globgjas, riipintojas,
aprupintojas savivaldybés mero nustatyta tvarka raSytiniu praSymu kreipiasi | asmens (Seimos)
gyvenamosios vietos savivaldybés administracija ar socialiniy paslaugy jstaiga*’. PraSymo-paraiskos
socialinéms paslaugoms gauti (toliau — PrasSymas) forma (SP-8) patvirtinta Socialinés apsaugos ir darbo

4 https://www.siauliai.lt/list/view/socialines-paslaugos-ir-parama/113 (zidréta 2025-11-20)
“https://www.krs.lt/savivaldybe/struktura-ir-kontaktai/administracijos-direktorius/socialines-paramos-skyrius/teikiamos-
paslaugos/ilgalaik%C4%97s-trumpalaik%C4%97s-socialin%C4%97s-globos-paslaugos-1/ (zidréta 2025-11-20)
4 https://paslaugos.vilnius.lt/service/ilgalaikes-trumpalaikes-socialines-globos-paslaugu-skyrimas-suaugusiems-asmenims-
su-negalia-ir-senyvo-amziaus-asmenims (zitiréta 2025-11-20)
47T LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
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ministro jsakymu?®,

Audito metu vertinome ar:
v ilgalaikeé socialiné globa skiriama tinkamai ir laiku;
v’ vertina asmens mokéjimo uz ilgalaikes socialines paslaugas dydj;
v" sudaroma laukianéiyjy ilgalaikés socialinés globos eilé.

Susipazinus su ilgalaikés socialinés globos organizavimu Savivaldybéje egzistuoja tokia ilgalaikeés
socialinés globos skyrimo tvarka (3 pav.).

3 pav. Ilgalaikés socialinés globos skyrimo procesas

PrasSymo-paraiskos gauti ilgalaike globa pateikimas
Kédainiy bendruomenés socialinis centras gaves praS§yma, organizuoja socialiniy paslaugy poreikio nustatyma.

Asmens socialiniy paslaugy poreikio vertinimas
Socialiniai darbuotojai nustato asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj, uZpildydami Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio vertinimo forma.

Asmens socialinés globos poreikio vertinimas
Socialiniai darbuotojai nustato asmens (Seimos) socialinés globos poreiki, uzpildydami senyvo amziaus asmens arba
suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio vertinimo forma.

Sprendimas skirti ilgalaike socialine globa
Sprendima skirti ilgalaike socialing globa priima Socialinés paramos skyriaus vedéjas, Asmeny apgyvendinimo socialiniy
paslaugy jstaigose komisijos teikimu

Siuntimas j globos jstaiga
Siuntimg iSraso Socialinés paramos skyrius

Sutarties (-¢iy) sudarymas

Saltinis. Kédainiy rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnyba pagal Kédainiy savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriaus informacija.

2.1 Ilgalaikés socialinés globos administravimas turi trikumy

Ilgalaikés socialinés globos pagrindinés skyrimo procediiros nustatytos Socialiniy paslaugy jstatyme*® ,
Asmens (3eimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprase® (toliau - Asmens
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo aprasas) ir Senyvo amZiaus asmens bei suaugusio
asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodikoje’’.

Audito metu nustatyta, kad Savivaldybés gyventojams, kurie kreipiasi dé¢l ilgalaikés socialinés globos,
poreikj nustato Kédainiy bendruomenés socialiniame centre (toliau — Centras) dirbantys trys socialiniai

48 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. birzelio 27 d. jsakymas Nr. A1-183 , Dél kai kuriy socialinei paramai gauti
reikalingy formy patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais)
49 LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)
50 Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos apra$as patvirtintas LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 (su vélesniais pakeitimais)
51 Senyvo amzZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodika, patvirtinta LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 (su vélesniais pakeitimais)
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darbuotojai®?, iskyrus atvejus, kai asmuo jau gauna socialines paslaugas globos jstaigoje — tuomet
vertinimg atlieka globos jstaigos paskirti socialiniai darbuotojai.

Audituojamu laikotarpiu Savivaldybéje pateikta 336 praSymai skirti ilgalaike socialing globg. Siekiant
nustatyti, ar paslaugos skiriamos tinkamai ir laiku, buvo pasirinkta ir patikrinta 30 proc., t. y. 100 gavéjy
byly.

Visais 100 atvejy pateikti patvirtintos SP-8 formos prasymai dél ilgalaikés socialinés globos skyrimo.
Prasymus pateiké asmenys, kuriems [statymas ir Asmens socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir
skyrimo aprase suteikia teis¢ kreiptis dél socialiniy paslaugy — tai pats asmuo, asmens glob¢jas, suauges
Seimos narys, riipintojas, bendruomenés nariai arba kiti suinteresuoti asmenys. Visais analizuotais
atvejais asmens deklaruota gyvenamoji vieta buvo Kédainiy rajono savivaldybgje.

[Sanalizavus asmens pateikiamy praSymy-paraiSky socialinéms paslaugoms gauti priémimo ir
registravimo procediiros praktinj jgyvendinima, nustatyta, kad Centras neuztikrina socialiniy paslaugy
teikimui skirty dokumenty registravimo ir administravimo procediiry. IS patikrinty 100 Socialinés
paramos skyriui pateikty praSymy-paraisky 34 netur¢jo registracijos numeriy.

Visais 100 atvejy, nustatant asmens socialiniy paslaugy poreikj, uzpildyta Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio vertinimo forma>®. Sprendimas skirti asmeniui ilgalaike socialing globg stacionarinése
ilgalaikes prieziiiros jstaigose priimamas tik tais atvejais, kai, nustacius ilgalaikés socialinés globos
poreikj, poreikj nustatancio subjekto pateiktose iSvadose nurodytos ir ilgalaikei socialinei globai
stacionarioje socialinés globos jstaigoje alternatyvios paslaugos, jvardytos priezastys, dél kuriy $iy
alternatyviy paslaugy nesitiloma teikti>*.

Audito metu nustatyta, kad 10 atvejy nenurodomos galimos alternatyvios paslaugos ir nejvardijamos
priezastys, dél kuriy jy nesitiloma teikti. Tai rodo, kad socialiniy paslaugy poreikio vertinimo procediira
ne visada yra vykdoma tinkamai.

Sprendimus  skirti ilgalaike socialing globa priima Socialinés paramos skyriaus vedéjas, Asmeny
apgyvendinimo socialiniy paslaugy jstaigose komisijos teikimu®®>. Ne visais analizuotais atvejais
ilgalaiké socialiné globa asmeniui skirta laiku, t. y. per 20 kalendoriniy dieny (galiojo iki 2024-06-30) ir
15 darbo dieny (galioja nuo 2024-07-01) nuo socialinio darbuotojo asmens socialinés globos poreikio
vertinimo i§vady pateikimo Savivaldybés administracijai dienos. Audituojamu laikotarpiu 1§ 100 tikrinty
gavejy byly 25 sprendimai dél ilgalaikés socialinés globos nebuvo priimti laiku, t. y. 25 % visy patikrinty
atvejy.

52 Kédainiy bendruomenés centro direktoriaus 2024-12-31 jsakymu Nr. V-221 patvirtinti Pagalbos nejgaliajam padalinio
vyriausiojo socialinio darbuotojo pareigybés aprasymas; Pagalbos nejgaliajam padalinio socialinio darbuotojo pareigybés
aprasymas*
53 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 patvirtinto Asmens (3eimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos apraso 1 priedas ( su vélesniais pakeitimais)
5 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 patvirtintas Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas (su vélesniais pakeitimais)
% Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2023-06-26 jsakymas Nr. AD-1-599 ,Dél asmeny
apgyvendinimo socialinés globos jstaigose komisijos sudarymo®; Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2025-08-06 jsakymas Nr. AD-1-801 ,,Dél asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy jstaigose komisijos sudarymo ir jos
nuostaty patvirtinimo*
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Audito metu nustatyta, kad sprendimo dél ilgalaikés socialinés globos skyrimo kopija asmeniui buvo
pateikta ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

Vadovaujantis Socialinés paramos skyriaus vedéjo priimtu sprendimu dél socialinés globos asmeniui
skyrimo, asmuo siun¢iamas ] globos istaigg ilgalaikei socialinei globai gauti. Perzitiréjus priimty
sprendimy pagrindu iSraSytus siuntimus i globos jstaiga, visais atvejais siuntimai iSrasyti tinkamai.

Audito metu nebuvo pateikti duomenys, kad siuntimai visais atvejais per 3 darbo dienas nuo jo iSraSymo
dienas pateikiami (iSsiun¢iami) asmeniui (jo globéjui, riipintojui), kaip reglamentuota Asmens socialiniy
paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo apraso 57 p.

Vadovaujantis Dokumenty ir archyvy jstatymu®® bei Vidaus administravimo dokumenty saugojimo
terminy rodykle®’, kiekviena jstaiga privalo savo dokumentacijos plane nurodyti visus teisés aktais
reglamentuotus ir pagal nustatytas formas pildomus veiklos dokumentus, taip pat dokumenty registrus.

Audito metu, susipazinus su Centro 2025 m.’® dokumentacijos planu, nustatyta, kad dokumenty
registravimo praktika ne visais atvejais atitinka dokumentacijos plane nustatytus registrus ir jy paskirt;.
Dokumentacijos plane ,,PraSymy—paraisky socialinéms paslaugoms gauti registre (PP)” ranka pildomi
atskiri popieriniai Zurnalai pagal teikiamy paslaugy rusis, kiekvieng paslaugg numeruojant nauja eilés
tvarka. Tuo tarpu registre ,,Pagalbos | namus paslaugy teikimo sutarciy, susitarimy ir jy registre (PS)”
registruojami kito pobiidzio dokumentai — senyvo amziaus ir suaugusio asmens su negalia socialinés
globos poreikio vertinimo dokumentai.

Toks dokumenty registry pavadinimy ir faktiskai registruojamy dokumenty neatitikimas dokumentacijos
planui rodo dokumenty registracijos netikslumus. D¢l to gali kilti rizika, kad dokumenty apskaita ir
paieska nebus vientisa bei nebus uztikrintas dokumentacijos plano reikalavimy laikymasis. Siekiant
mazinti popieriniy dokumenty skaiciy, Centras turéty didinti elektroniniy byly skai¢iy bei naudotis
1diegtos Dokumenty valdymo sistemos funkcionalumais.

2.2 Asmens mokéjimo uz socialines paslaugas dydZio nustatymui ir taikymui triiksta nuoseklumo

Savivaldybés taryba nustaté savivaldybés gyventojams maksimalius ilgalaikés socialinés globos islaidy
i$ savivaldybés biudZeto finansavimo dydzius>® bei socialiniy paslaugy jstaigose teikiamy paslaugy
kainas®®, pagal kuriuos globos jstaigoms kompensuoja paslaugy gavéjy nesumokéta kainos ar maksimaly
18laidy kompensavimo dydj (3 lentele).

3¢ LR Dokumenty ir archyvy jstatymas, 1995-12-05 Nr. I-1115 (su vélesniais pakeitimais)
57 Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011-03-09 jsakymu Nr. V-100 ,,Dél Vidaus administravimo dokumenty saugojimo terminy
rodyklés patvirtinimo (su vélesniais pakeitimais)
38 Kédainiy bendruomenés centro dokumentacijos planas, patvirtintas Kédainiy bendruomenés centro direktoriaus 2024-12-
31 jsakymu Nr. V-214
%9 Kédainiy rajono savivaldybeés tarybos 2025-03-28 sprendimas Nr. TS-54 ,,Dél maksimaliy socialinés prieZitiros, socialinés
globos ir laikino atokvépio paslaugos islaidy finansavimo Kédainiy rajono savivaldybés gyventojams dydziy nustatymo*
60 Kédainiy rajono savivaldybeés tarybos 2021-04-30 sprendimas Nr. TS-99 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés socialiniy
paslaugy jstaigose teikiamy paslaugy kainy nustatymo® (negalioja nuo 2025-03-31); Kédainiy rajono savivaldybés tarybos
2025-03-28 sprendimas Nr. TS-55 ,,Dél Kédainiy rajono savivaldybés socialiniy paslaugy jstaigose teikiamy paslaugy kainy
nustatymo*

21



3 lentelé. Savivaldybés nustatytos socialinés globos kainos (Eur)

Pavadinimas Dotnuvos Josvainiy Sétos Maksimaliis
slaugos socialinis ir socialinis ir socialinés
namai ugdymo ugdymo globos

centras centras dydziai*
llgalaikés socialinés globos paslaugos 1616 1522 1590 1300
asmeniui be sunkios negalios
llgalaikés socialinés globos paslaugos 1798 1724 1810 1200

asmeniui su sunkia negalia
* maksimaliis dydZiai nustatyti, jei asmuo noréty gauti paslaugas ne savivaldybés pavaldumo globos jstaigose.
Saltinis. Kontrolés ir audito tarnyba pagal teisés aktus

Socialiniy paslaugy finansavimo ir 1é8y apskai¢iavimo metodikoje® nustatyta, kad socialinés globos
kaina apskaiciuojama i$ bendrosios 1Sy dalies (BLD) ir kintamosios 1¢8y dalies (KLD), kuri priklauso
nuo socialiniy paslaugy riiSies ir gavejy grupés. Apskaiciuojant kaing taip pat privaloma atsizvelgti |
socialinés globos organizavimo i$laidas, 1¢Sy panaudojimo efektyvuma bei remtis faktiniais gyventojy
duomenimis.

Vertinant globos jstaigy®? socialinés globos kainy skai¢iavimus, nustatyta, kad néra kainos i§samumo bei
pagrindimo, tod¢l galimi netikslumai i§laidy paskirstyme tarp BLD ir KLD gali lemti nepagrijsta galutinés
paslaugos kaing ir neefektyvy savivaldybés 1éSy panaudojima.

Socialinés paramos skyrius turéty skirti didesnj démesj socialinés globos kainy vertinimui ir uztikrinti,
kad paslaugy kainos biity apskai¢iuojamos tiksliai, pagrjstai ir laikantis efektyvaus 1€Sy panaudojimo
principo.

Audito metu buvo palygintos artimiausiuose rajonuose esanc¢iy globos jstaigy ilgalaikés socialinés globos
paslaugy vieno asmens ménesio kainos. Nustatyta, kad pvz.: Kédainiy socialinés globos namuose
socialinés globos kaina asmeniui su negalia sudaro 1 270 Eur, asmeniui su sunkia negalia - 1 415 Eur®,
Jonavos globos namuose atitinkamai - 1 411 Eur ir 1 805 Eur®, Raseiniy rajono Blinstrubiskiy socialinés
globos namuose su negalia — 1 200 Eur, su sunkia negalia — 1 490 Eur®.

Pagal Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
duomenis®, laikotarpiu nuo 2024-02-01 iki 2025-02-01 savivaldybiy Salies vidurkis ilgalaikés socialinés
globos vienam asmeniui per ménesj sudaré: suaugusiam asmeniui su negalia - 1 442,06 Eur, suaugusiam
asmeniui su sunkia negalia/senyvo amziaus asmeniui su sunkia negalia 1 612,08 Eur.

61 LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-06-25 jsakymas Nr. A1-426 ,,Dél socialiniy paslaugy finansavimo ir 1ésy
apskai¢iavimo metodikos patvirtinimo*
62 Dotnuvos slaugos namy socialinés globos kaina 2025 m.; Sétos socialinio ir ugdymo centro globos kaina 2025 m.; Josvainiy
socialinio ir ugdymo centro globos kaina 2025 m.
8 DUK - Kédainiy socialinés globos namai (Zitiréta 2025-12-02)
64 Jonavos rajono savivaldybés tarybos sprendimas 2025-02-20 Nr. 1TS-18 ,,Dél Jonavos rajono savivaldybés biudZetiniy
jstaigy teikiamy prevenciniy, bendryjy, socialinés priezitros, socialinés globos ir laikino atokvépio paslaugy kainy
patvirtinimo*
85 https://www.blinstrubiskiusgn.lt/paslaugos/paslaugu-kaina/ (Zitiréta 2025-12-02)
8 https://sppd.lrv.1t/lt/veiklos-sritys/socialiniu-paslaugu-vidutines-kainos/iki-2025-m-vasario-1-d/ (Zitiréta 2025-12-02)
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https://ksgn.lrv.lt/lt/duk/
https://www.blinstrubiskiusgn.lt/paslaugos/paslaugu-kaina/
https://sppd.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/socialiniu-paslaugu-vidutines-kainos/iki-2025-m-vasario-1-d/

Teisés aktuose®’ apibrézta, kad konkretus mokéjimo uZ socialines paslaugas dydis asmeniui (Seimai) turi
biiti nustatomas individualiai, atsizvelgiant | asmens (Seimos nariy) finansines galimybes mokeéti uz
socialines paslaugas ir asmeniui (Seimai) teikiamy socialiniy paslaugy rasj (4 pav.).

4 pav. Asmens mokéjimas uz ilgalaike socialine globa

Ilgalaiké socialiné globa 80 proc. asmens pajamy + 100 proc. individualios pagalbos
teikimo i8laidy kompensacija + 1 proc. nuo turto, virSijancio
gyvenamosios vietos savivaldybéje nustatyta turto vertés
normatyva

Audito metu nustatyta, kad asmenims, apgyvendinamiems ne Savivaldybés pavaldumo globos istaigose,
Socialinés paramos skyrius, vykdydamas asmens pajamy ir turto vertinima, pildo dvi pazymas - asmens
mokéjimo uz ilgalaike socialing globg ir asmens turto vertinimo pazymas (toliau — pazymos). Vertinimo
metu analizuojama asmens informacija apie gaunamas pajamas, individualios pagalbos teikimo iSlaidy
kompensacija ir apskai¢iuojamas asmens mokejimo dydis, individualiai jvertinant asmens pajamas ir
turimo turto dalis.

Taciau Savivaldybés globos jstaigy asmens bylose pateikta tik asmens turto vertinimo paZyma. Pagal
Metodikos 47 p®. nuostatas asmens bylose taip pat turi biiti Savivaldybés paZyma apie asmens mokéjima
uz socialing globa.

Vertindami asmens mokéjimo uz ilgalaikes socialines paslaugas dydj, laikémés nuostatos, kad dydis
nustatytas ir jformintas teisingai. Patikrinta 100 proc. gavéjy byly, turinciy turto (47 bylos). Patikrintos
asmens moké¢jimo uz ilgalaike socialing globg ir asmens turto vertinimo paZymos, kuriose
apskaiciuojamas asmens mokéjimo uz paslaugas dydis ir Savivaldybés kompensuojamy lésy dydis.

Nustatyta, kad 13 byly truko reikalingos informacijos turto vertés ir mokescio apskaiCiavimui
(nekilnojamojo turto registro centro pazymy, gyventojy registro duomeny bazés iSrasy, nepatikslintos
Seimos sudéties aplinkybeés), todé¢l skaiCiavimai atlikti nenuosekliai ir be aiSkaus pagrindimo. Dél Siy
priezas¢iy negaléjome jsitikinti turto vertés ir mokescio apskai¢iavimo teisingumu.

Atliekant globos kainos apskaiciavimus néra sukurtos ir neveikia vidaus kontrolés procediiros, kurios
uztikrinty kiekvieno asmens ilgalaikés globos mokéjimo uz paslaugas ir Savivaldybés kompensuojamos
sumos paskai¢iavimo teisinguma.

Audito metu, organizuoto susitikimo su Socialinés paramos skyriaus darbuotojais metu, buvo aptarta
asmens pajamy ir turto vertinimo tvarka.

Taip pat vertinome, ar asmens (Seimos) ir Savivaldybés tarpusavio teisés ir pareigos buvo
reglamentuojamos raSytinémis sutartimis. Visais tikrintais atvejais tarpusavio teis€s ir pareigos buvo
reglamentuotos raSytinémis sutartimis. Taciau sutarCiy rengimo ir administravimo procese nustatyti
neatitikimai:

7 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024-06-11 jsakymas Nr. A1-397 , Dél mokéjimo uZ socialines paslaugas tvarkos
apraso patvirtinimo*‘; Kédainiy rajono savivaldybés tarybos 2024-09-27 sprendimas Nr. TS-283 ,,Dél mokéjimo uz socialines
paslaugas Kédainiy rajono savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo*
68 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 patvirtintas Asmens (3eimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas (su vélesniais pakeitimais)
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paslaugy sutarties pavadinime nurodytas kito asmens vardas, pavard¢;
po turto mokescio perskaiiavimo neatlikti sutarties pakeitimai;
paslaugy sutartyje jraSytas neteisingas apgyvendinamos socialinés globos jstaigos pavadinimas;

NSRRI

asmens byloje paslaugy sutartis be paslaugy gavéjo paraso.

Socialinés paramos skyrius turéty sukurti vidaus kontrolés priemones, kurios padéty uztikrinti tinkamag
sutarciy sudaryma.

Socialinés paramos skyriaus komentaras:

— atsakingi darbuotojai nurodé, kad ilgalaikés socialinés globos administravimo ir skyrimo procese nustatytus
neatitikimus galéjo lemti darbuotojy kaita, didelis darbo kriivis bei Zmogiskosios klaidos.

2.3 Laukian¢iyjy eiliy sudarymui, teikiant ilgalaikés socialinés globos paslaugg, skiriama per
mazai démesio

Kiekvienais metais dél ilgalaikés socialinés globos paslaugy skyrimo j Savivaldybe kreipiasi vis daugiau
asmeny (5 pav.)

5 pav. llgalaikés socialinés globos 2023-2025 m. I pusmecio rodikliai
Pavadinimas 2023 m. 2024 m. 2025 m.*
Poreikis Gavo Lauké Poreikis Gavo Lauké Poreikis Gavo @ Lauké

Suauge asmenys su 113 87 26 132 93 39 91 52 39
negalia (tame tarpe ir
senyvo amziaus
asmenys)
*duomenys 2025-06-30
Saltinis — Kédainiy rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnyba pagal Kédainiy rajono socialinés paramos skyriaus
duomenis

Ilgalaikés socialinés globos paslaugy laukimo laikas priklauso nuo pageidaujamos globos istaigos — jeigu
viety néra, reikia laukti laukianciyjy eil¢je. Audito atlikimo metu, gavus patikslintag informacija,
ilgalaikés socialinés globos eiléje lauké 36 asmenys: 11 —j Sétos SUC, 11 — j Josvainiy SUC ir 14 — j
Dotnuvos SN, o ] kitas globos jstaigas — dar 9 asmenys.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél asmeny, negavusiy ilgalaikés socialinés globos paslaugy:

- Poreikj nustatantis socialinis darbuotojas, pildydamas klausimyng, pagal gavéjo (ar jo globéjo)
pageidavimg jraso pageidaujama socialiniy paslaugy jstaiga. Gavéjas informuojamas apie Savivaldybés
biudzetinése jstaigose esancCias laukianCiyjy eiles, taip pat pasiteiraujama, ar jis nenoréty socialiniy
paslaugy gauti kitose globos jstaigose. Asmenys atsisakydavo paslaugy kitose jstaigose ir sutikdavo laukti
eiléje.

Ilgalaikés socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amZiaus asmenims
prieinamumui ypaé svarbus teisingas eiliy j globos jstaigas sudarymas. Pagal Metodikos® 61 p., jei
globos jstaigoje néra laisvy viety, asmuo jraSomas ] savivaldybés mero nustatyta tvarka sudaroma
asmeny eile ilgalaikei socialinei globai gauti.

% LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-94 patvirtintas Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprasas (su vélesniais pakeitimais)
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Savivaldybéje nepatvirtinta tvarka, reglamentuojanti asmeny eilés sudarymga ilgalaikei socialinei globai.
Socialinés paramos skyriaus atsakingi specialistai nurode, kad eil¢ sudaroma atsizvelgiant | praSymo-
paraiskos socialinéms paslaugoms gauti datg ir registracijos numerj. Informacija atnaujinama po
kiekvieno Asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy istaigose komisijos posédzio, taip pat, kai asmuo
apsigyvena globos jstaigoje’’.

Socialinés paramos skyriuje, susipazing su praktine eiliy sudarymo tvarka, nustatéme, kad laukianciyjy
asmeny eilés kiekvienai globos jstaigai sudaromos ,,Microsoft Word“ programoje. Lenteliy formos
saugomos darbuotojy darbo kompiuteriuose.

Audito metu neturé¢jome galimybés susipazinti su asmeny eiliy pokyciais sudaromose lentelése, nes jose
kaupiama informacija tik apie Siuo metu eil¢je | globos jstaiga dar laukiancius asmenis.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél laukianciyjy asmeny eiliy sudarymo:

- Lentelése yra kaupiama informacija tik apie eiléje j globos jstaigg dar laukian¢ius asmenis. Kai asmuo
patenka j globos jstaiga, jo duomenys iS lentelés yra iStrinami ir néra archyvuojami.

Siekiant uztikrinti tinkamg eiliy sudarymo ir administravimo procediiry skaidruma, reikéty jdiegti
priemones duomeny keitimo atsekamumui uztikrinti.

Audito ataskaitos 1.3 poskyryje analizuota Savivaldybés interneto svetainéje skelbiama informacija apie
laukianciyjy eile socialines paslaugas gauti.

Socialinés paramos skyriuje vidutinés laukimo trukmeés atskira apskaita néra vedama, todél negaléjome
analizuoti, ar vidutiné laukimo ilgalaikés socialinés globos eil¢je trukmé ilgéja ar trumpéja. Savivaldybes
tarybos patvirtintuose strateginiuose veiklos planuose nenustatytas kriterijus, pagal kurj bty galima
jvertinti viduting laukimo trukme nuo ilgalaikés socialinés globos paskyrimo suaugusiems su negalia/
senyvo amziaus asmenims iki jos gavimo socialinés globos paslaugy jstaigoje, pvz., vidutin¢ laukimo
trukmé dienomis.

Socialinés paramos skyriaus komentaras dél laukimo trukmeés:

- Laukimo trukmé nuo ilgalaikés socialinés globos skyrimo iki paslaugy gavimo suaugusiems asmenims su
negalia/senyvo amziaus asmenims sieké apytikriai 2023-2024 m. 5-12 ménesiy, 2025 m. - 5 mén.”!
Laukimo trukmé pateikiama faktiSkai apskaiciuojant dienas/ménesius nuo sprendimo skirti ilgalaike
socialing globa priémimo iki siuntimo j jstaigg Sioms paslaugoms gauti iSraSymo dienos.

Audito metu negal¢jome analizuoti ilgalaikés socialinés globos sustabdymo ar nutraukimo, nes

Socialinés paramos skyriuje tokiy sprendimy apskaita néra vedama. Nepatenkinty praSymy dél Sios
paslaugos nebuvo.

3. AR SPRENDIMU PRIEMIMAS NESUKELIA VIESUJU IR PRIVACIU INTERESU
KONFLIKTO?

Audito metu buvo analizuojama sprendimy d¢l ilgalaikés socialinés globos paslaugy skyrimo procediira
bei praktinis jgyvendinimas. Laikémeés nuostatos, kad ilgalaikés socialinés globos paslaugy skyrimo

70 K édainiy rajono savivaldybés administracijos 2025-08-21 rastas Nr. AS-3000 ,,Dél klausimyno pateikimo*
"1 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos 2025-08-21 rastas Nr. AS-3000 ,,Dél klausimyno pateikimo*
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procediira yra tinkama, kai sprendimy d¢l ilgalaikés socialinés globos teikimo ir priémimo funkcijos yra
aiskiai atskirtos.

3.1. Sprendimy priémimo procesas tobulintinas

Audituojamu laikotarpiu sprendimus dél ilgalaikés socialinés globos skyrimo globos jstaigose priima
Socialinés paramos skyriaus vedéjas’?, atsizvelgdamas j Asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy
jstaigose komisijos (toliau — Komisija) teikimg. Taciau Socialinés paramos skyriaus vedéjas taip pat yra
$ios Komisijos pirmininkas’®. Situacija, kai Savivaldybés administracijos darbuotojas dalyvauja
Komisijos veikloje ir tuo paciu priima sprendimus, gali biti laikoma keliancia interesy konflikta, gali
kilti abejoniy, ar asmuo islieka nesaliSkas ir objektyvus, vertindamas Komisijos, kurios pirmininku jis

pats yra, teikima.

Audito metu nustatyta, kad Kédainiy bendruomenés socialinio centro (toliau — Centro) direktorius
nenusisalino nuo sprendimo priémimo dél artimo asmens. Po to, kai Centro socialinis darbuotojas atliko
asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimg, Centro direktorius pasirasé rastg su siilymu
skirti ilgalaike socialine globa savo artimam asmeniui’*.

Nustatyta, kad Savivaldybés sprendimy priémimo procesas reikalauja tobulinimo. Rekomenduojama
perziiiréti komisijos sudétj ir sprendimy priemimo funkcijy pasiskirstyma.

4. AR TINKAMAI VYKDOMA SAVIVALDYBES GLOBOS ISTAIGU VEIKLA?

Socialing globg teikia socialinés globos jstaigos, kuriy veiklos sritis yra socialiniy paslaugy teikimas,
teikiama socialiné globa atitinka socialinés globos normas ir turi galiojancia licencija’°.

Globos jstaigose teikiama socialiné globa senyvo amziaus asmenims/suaugusiems asmenims su negalia
finansuojama i§ Savivaldybés biudzeto 1éSy, o asmenims su sunkia negalia — i$ valstybés biudzeto
dotacijy savivaldybiy biudzetams.

Vadovaujantis globos jstaigy pateiktais duomenimis, finansavimo informacija pateikiama ataskaitos 4
priede.

Laikémes nuostatos, kad globos jstaigos veikla atitinka reikalavimus, kai:
v’ globos jstaigos turi licencijg teikti socialing globg, o paslaugos teikiamos pagal licencijoje
nustatyta gaveéjy viety skaiciy;
v' globos jstaigos, teikiancios socialinés globos paslaugas, nesusiduria su darbuotojy trikumu, t. y.
neuzimty (laisvy) pareigybiy skaiius nevirSijo 10-15 proc.;

72 Kédainiy rajono savivaldybés mero 2023-06-20 potvarkis Nr. MP1-166 ,,Dél asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj
nustatanciy socialiniy darbuotojy skyrimo ir sprendimo priémimo dél socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo tvarkos
apraso patvirtinimo*
3 Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2023-06-26 jsakymas Nr. AD-1-599 ,Dél asmeny
apgyvendinimo socialinés globos jstaigose komisijos sudarymo*‘; Kédainiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2025-08-06 jsakymas Nr. AD-1-801 ,,Dél asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy jstaigose komisijos sudarymo ir jos
nuostaty patvirtinimo*
74 Kédainiy bendruomenés socialinio centro 2025-03-13 rastas Nr. S-233
> LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais)

26



v’ globos jstaigose nustatyta aiski gyventojy asmeniniy 1é8y ir kity materialiniy vertybiy laikymo,
saugojimo ir apskaitos tvarka.

4.1 Socialinés paslaugos teikiamos ne pagal licencijoje nustatyta gavéju viety skaiciy
Audito metu tikrintos globos jstaigos’® turéjo licencijas teikti socialiniy paslaugy gavéjams licencijuotas
socialinés globos paslaugas.

Nustatyta, kad dvejose globos jstaigose’’ socialiniy paslaugy gavéjy skaiGius virsijo jstaigy planinj
turimy viety skaiciy, t. y. buvo teikiamos paslaugos daugiau gaveéjy, nei leidzia licencijuotas viety
skai¢ius. Josvainiy SUC viety skaiGius — 40, 0 2025-06-30 paslaugos buvo teikiamos 46 asmenims, Sétos
SUC viety skaicius — 40, o paslaugas buvo teikiamos — 43.

Sétos socialinio ir ugdymo centro komentaras dél gavéjy skai¢iaus
- Licencija socialinei globai teikti iSduota 2018-09-04. Pildant klausimyng licencijai, turéjome numatyti
planinj paslaugy gavéjy skaiciy pagal gyvenama plotag vienam asmeniui. Paskaiciuota, kad galésime
apgyvendinti 40 gyventojy. Atsiradus poreikiui, didéjant pageidaujanciy apsigyventi asmeny skaiciui, 2
vienviecius kambarius, kadangi kambariy plotai pagal globos normas atitiko kaip dvivieciai, jrengéme 2
dviviecius kambarius. Perkélus administracijg ir kineziterapeuto kabineta | antra pastato auksta, buvo
isteigtos dar 2 papildomos vietos paslaugy gavéjams.
Josvainiy socialinio ir ugdymo centro komentaras dél gyventojy skaiciaus
- Istaigoje yra 40 viety paslaugy gavéjams su ilgalaike (trumpalaike) socialine globa. Per 2023-2024 metus
savarankiskuose gyvenimo namuose miré keturi gyventojai. Kambariai liko tusti. Poreikio apsigyventi
savarankiskuose namuose nebuvo. Filéje laukianciy paslaugy gavéjy buvo 13 asmeny. Kad sumazinti eile
ir padengti kitas iSlaidas (Sildymas, bendry ploty elektra vandentiekis, kanalizacija, aptarnaujancio
personalo darbo uzmokestis, valstybinio socialinio draudimo jmokos) ir uzpildyti tus¢ius kambarius, buvo
priimti paslaugy gavéjai su ilgalaike (trumpalaike) socialine globa. 2025-06-30 paslaugy gavéjy skaicius
buvo 46, 0 2025-08-13 — 43 paslaugy gavéjai. | jstaigg nebus priimami paslaugy gavéjai kol nesumazés
skaiCius iki 40 asmeny. 2025-12-08 gauta patikslinta informacija, kad ilgalaiké socialiné globa teikiama
pagal globos jstaigos licencijoje nustatyta viety skaiciy — 40 gavéjy.

Toks paslaugy teikimas, vir§ijant licencijoje numatyta viety skai¢iy, neatitinka socialinés globos istaigy
licencijavimo tvarkos reikalavimy’®.

Socialinés globos kokybés vertinimg, licencijy socialinei globai iSdavima, sustabdymg ar naikinima
atlieka Socialiniy paslaugy prieZifiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos”’.

4.2 Uztikrinamas pakankamas socialines paslaugas organizuojanciy ir teikian¢iy darbuotoju
skaicius

Siekiant nustatyti, ar globos jstaigos nesusiduria su darbuotojy trikumu, buvo perzitiréti pareigybiy
sgraSai ir palygintas patvirtintas pareigybiy skaiCius su uzimtu pareigybiy skai¢iumi. Palyginimui

76 Dotnuvos slaugos namai, Sétos socialinis ir ugdymo centras, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras
77 Sétos socialinis ir ugdymo centras, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras
78 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014-12-31 jsakymas Nr. A1-684 ,,Dél socialinés globos jstaigy licencijavimo
taisykliy patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais)
79 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-02-20 jsakymas Nr. A1-46 ,,Dél socialinés globos normy
apraso patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais)
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pateikiame globos jstaigy gautus duomenis pagal pagrindines profesines grupes, susijusias su ilgalaikés
socialinés globos paslaugy teikimu (5 priedas).

Susipazinus su pateiktais duomenimis, nustatyta, kad globos jstaigos nesusiduria su darbuotojy,
teikianciy ilgalaikés socialinés globos paslaugas senyvo amziaus asmenims/suaugusiems asmenims su
negalia, trikumu.

Su santykinai nedideliu darbuotojy trukumu susiduria Dotnuvos slaugos namai. Kineziterapeuto (0,5
pareigybés) ir gydomojo masazo specialisto (0,5 pareigybés) paslaugas jsigyja vieSyjy pirkimy bidu,
kadangi neatsiranda norin¢iy uzimti Sias pareigybes. Darbo skelbimas skelbiamas globos jstaigos
interneto svetainéje®’, taip pat apie laisvas pareigybes pranesta UZimtumo tarnybai prie LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos.

Globos ijstaigy teigimu, problemy, apimanciy ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikima senyvo
amziaus asmenims/suaugusiems asmenims su negalia organizavima, néra.

4.3 Globos jstaigose gyventoju asmeniniy 1éSy ir kity materialiniy vertybiy laikymo, saugojimo ir
apskaitos tvarkose triiksta iSsamumo

Socialinés globos normy aprasas®!

numato, kad socialinés globos jstaigos turi reglamentuoti, kaip bus
tvarkomos, saugomos ir naudojamos suaugusiy asmeny su negalia/senyvo amziaus asmeny asmeninés

1€30s, turtas bei dokumentai. Tai biitina siekiant uztikrinti skaidrumg ir atsakomybe.

Audito metu, susipaZinus su globos jstaigose gyventojy asmeniniy léSy ir kity materialiniy vertybiy
laikymo, saugojimo ir apskaitos tvarka, nustatyta, kad tiek Sétos®? SUC, tiek Josvainiy®* SUC galiojantys
teisés aktai neuztikrina tinkamos gyventojy asmeniniy 1éSy ir materialiniy vertybiy apskaitos bei
saugumo. Vidaus tvarkose truksta iSsamumo — atsakingy asmeny paskyrimo ir jy atsakomybés, kontrolés
ir prieziliros, nepateiktos detalios apskaitos procediiros, gincy ir pazeidimy sprendimo tvarka bei
proceduros.

Tokiy tvarky ir kontrolés nustatymas yra bitinas siekiant uZztikrinti gyventojy teisiy ir turto apsauga,
laikytis teisés akty reikalavimy, uzkirsti kelig neteisétam léSy panaudojimui bei sudaryti sglygas
atsakomybei nustatyti.

Audito metu patikrinus gyventojy asmeniniy 1é8y saugojima nustatyta:

v' Sétos SUC neuztikrinama tinkama asmens duomeny apsauga, faktiné pinigy apskaita atlickama
Zymint sgsiuvinyje, o inventorizacija neatliekama.

8 https://dotnuvosslaugosnamai.lt/index.php/It/administracine/darbo-pasiulymai (Zitréta 2025-11-28)
81 LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-02-20 jsakymas Nr. Al-46 ,Dél socialinés globos normy apraso
patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais)
82 Sétos socialinio ir ugdymo centro direktoriaus 2016-12-20 jsakymas Nr. V-97 patvirtinta Sétos socialinio ir ugdymo centro
gyventojy pinigy ir kity materialiniy vertybiy laikymo ir saugojimo tvarkos aprasas
8 Josvainiy socialinio ir ugdymo centro direktoriaus 2020-04-20 jsakymu Nr. V1-31 patvirtinta Gyventojy asmeniniy lésy ir
kity materialiniy vertybiy laikymo, saugojimo ir jy apskaitos tvarka
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v Dotnuvos SN gyventojy asmeninés léSos saugomos pagal nustatyta tvarka®, o lésy
inventorizacija atliekama kiekvieng ménesj®.
v" Josvainiy SUC atsakingi darbuotojai nurodé, kad gyventojy poreikio asmeniniy 18y saugojimui
nebuvo.
Vertinome, ar globos jstaigose nustatyta tvarka dél gyventojy asmens byly saugojimo, archyvavimo ir
naikinimo. SusipaZinus su globos jstaigy patvirtintais dokumentacijos planais® nustatyta:

v' Sétos SUC ir Dotnuvos SN dokumentacijos planuose $iy byly saugojimo terminas yra 10 mety.
v Josvainiy SUC gyventojy asmens bylos néra jtrauktos j dokumentacijos plang ir jy saugojimo
terminas néra patvirtintas.
Pasibaigus nustatytiems saugojimo terminams, globos jstaigose sprendimai dél gyventojy asmens byly
naikinimo nebuvo priimti. Tokie sprendimai yra biitini, siekiant uztikrinti dokumenty apskaitg ir asmens
duomeny apsauga.

8 Dotnuvos slaugos namy direktoriaus 2020-05-25 jsakymu Nr. V-39 patvirtinta Dotnuvos slaugos namy gyventojy pinigy,
turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos aprasas (su vélesniais pakeitimais)
& Dotnuvos slaugos namy 2025-09-30 gyventojy pinigy registry liku¢iy sarasas
$6Sétos socialinio ir ugdymo centro 2025 m. dokumentacijos planas; Josvainiy socialinio ir ugdymo centro 2025 m.
dokumentacijos planas; Dotnuvos slaugos namy 2025 m. dokumentacijos planas
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REKOMENDACIJU IGYVENDINIMO PLANAS

Eil. Rekomendacija Priemoné rekomendacijai | Rekomendacijos
Nr. igyvendinti igyvendinimo
data
Savivaldybés administracijai
1. Siekiant didinti paslaugy prieinamumg ir informatyvuma:
1.1 | atnaujinti Savivaldybés interneto svetain¢je | Atnaujinti Savivaldybes | 2026-06-30
informacija  apie  ilgalaikes  socialines | interneto svetaingje
paslaugas. informacija apie ilgalaikes
socialines paslaugas.
Atsakingas Socialinés
paramos skyriaus vedéjas.
1.2 | informacijg skelbti ir vietos spaudoje, | Kartu su Keédainiy | 2026-06-30
socialines  paslaugas teikianéiy jstaigy, | bendruomenés socialiniu
sveikatos priezitiros jstaigy stenduose. centru parengti informacinj
lankstinuka apie ilgalaikés
socialinés globos paslauga.
ISsiysti socialines paslaugas
teikianCioms ir sveikatos
prieziiiros jstaigoms,
senifinijoms, paskelbti
savivaldybés interneto
svetainéje bei vietos
spaudoje. Informacija
perziiiréti ir atnaujinti
pasikeitus teisiniam
reguliavimui. Atsakingas
Socialinés paramos skyriaus
vedéjas.
1.3 | sudaryti ir tikslinti nuasmenintus duomenis | Sudaryti ir savivaldybés | 2026-06-30

apie asmenis, laukiancius ilgalaikés socialinés
globos vietos globos jstaigose, kiekvieng kartg
priemus  sprendimus, turinius  jtakos
laukianciyjy eilei.

interneto svetainéje skelbti

nuasmenintus asmeny,
itraukty 1 eile ilgalaikei
socialinei  globai  gauti,
duomenis. Duomenis
atnaujinti  kiekvieng kartg
priémus  sprendimg  dél
asmens itraukimo,
iSbraukimo ar eilés

pasikeitimo, ne véliau kaip
per 10 darbo dienas.
Atsakingas Socialinés

paramos skyriaus vedéjas.
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2. | Siekiant uztikrinti vieningg ir aiS$ky socialiniy | Parengti Savivaldybés teisés | 2026-06-30
paslaugy poreikio nustatymo bei skyrimo | aktus,  reglamentuojancius
teisinj reguliavima, orientuota j paslaugy | 8Smens (éeimp@ socialiniy
prieinamumo gerinima, parengti Savivaldybés Paﬂau{%"r poreikio nustaj[yrno
teisés aktus, reglamentuojanCius asmens I sk.yr.m?o tvarka. Atsaklggas
. C . .. . | Socialinés paramos skyriaus
(Seimos)  socialiniy  paslaugy  poreikio vedéas.
nustatymo ir skyrimo tvarka.

3. | Siekiant uztikrinti teisingg turto vertés ir | Perzitreti ilgalaikés | 2026-06-30
mokes¢io apskai¢iavimg, sutar¢iy sudaryma, | socialinés —globos — gavejy,
uztikrinti, kad bylose biity surenkama ir | furinciy moketi turto mokestj,
patikrinama visa bitina informacija, nustatant bY_I?S’ sickiant uit.ikrinj[i
aiSkias vidaus kontrolés priemones S§ios telsmg?‘_ turto V?ft_es, r
informacijos teisingumui ir skai¢iavimo mokescio .. apska1c1gv1@9 '

i . Asmens (Seimos) socialiniy
pagristumui. paslaugy poreikio nustatymo
ir skyrimo tvarkos aprase
nustatyti vidaus kontrolés
priemones  ir  uztikrinti
dviguba patikrinima (4 akiy
principas): pirmasis
darbuotojas patikrina gautus
duomenis i$ Kédainiy
bendruomenés socialinio
centro, atlicka asmens
finansiniy galimybiy mokéti
uz socialing globg vertinima,
antrasis patikrina duomeny
teisingumg ir pagristuma.
Atsakingas Socialinés
paramos skyriaus vedéjas.

4. | Siekiant wuztikrinti sprendimy priémimo | Perziiréti  ir  atnaujinti | 2026-06-30
skaidruma, perziliréti ir atnaujinti sprendimy | sprendimy  del  ilgalaikes
del ilgalaikés socialinés globos skyrimo So?ialinés globos  skyrimo
priémimo procediiras, numatant funkcijy prlé@mo proce.dﬁ.ra.s‘
atskyrimg tarp Asmeny apgyvendinimo rajono Atsakingas . So'c.lahnes

. ) . paramos skyriaus vedéjas.
savivaldybés globos jstaigose komisijos
veiklos ir galutinio sprendimo dél ilgalaikeés
socialinés globos priémimo.
Sétos socialiniam ir ugdymo centrui
5. | Siekiant apsaugoti gyventojy teises ir turta, | Atnaujinti gyventojy | 2026-03-01

atnaujinti teisés aktus dél gyventojy asmeniniy
1€8y ir kity materialiniy vertybiy tvarkymo bei
apskaitos.

asmeniniy piniginiy 1ésy ir
kity materialiy vertybiy
saugojimo, naudojimo ir
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apskaitos tvarkos aprasa.
Atsakingas direktorius.

Siekiant uztikrinti tinkamg gyventojy asmens
byly tvarkyma, atlikti pasibaigusio saugojimo
termino dokumenty atrankg ir parengti

naikinimo aktus.

Atlikti pasibaigusio
saugojimo termino
dokumenty  atrankg ir
parengti byly naikinimo
akta. Atsakingas
direktorius.

2026-05-30

Josvainiy socialiniam ir ugdymo centrui

7.

Siekiant tinkamai  organizuoti ilgalaike
socialing globg, perziuréti teikiamy paslaugy
apimtis ir uztikrinti, kad jos atitikty galiojancia

licencija.

Sumazinti paslaugy gavéjy
skaiciy iki 40. Atsakingas
direktorius.

Iki 2026-12-30

Siekiant apsaugoti gyventojy teises ir turta,
atnaujinti teisés aktus dél gyventojy asmeniniy
1€8y ir kity materialiniy vertybiy tvarkymo bei
apskaitos.

2020-04-20
direktoriaus

Nr.V1-31
Gyventojy asmeniniy 1€y
ir kity materialiniy vertybiy

Atnaujinti
patvirtintg
jsakymu

laikymo, saugojimo ir jy
apskaitos tvarka.
Atsakingas  direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams.

Iki 2026-02-15

Siekiant uztikrinti tinkamg gyventojy byly
apskaita, patikslinti dokumentacijos plana,
nustatant gyventojy byly saugojimo terminus,
ir, pasibaigus Siems terminams, priimti

sprendimus dé¢l byly naikinimo.

Papildyti 2026 m.
dokumentacijos plana.
Atsakingas
administratorius.

Iki 2026-01-30

Dotnuvos slaugos namams

10.

Siekiant uZztikrinti tinkamg gyventojy asmens
byly tvarkyma, atlikti pasibaigusio saugojimo
termino dokumenty atranka ir parengti
naikinimo aktus.

Pasibaigusio  saugojimo
termino gyventojy asmens
byly dokumenty atranka ir
naikinimo akty

Atsakingi
direktorius,

socialinis,

parengimas.
vykdytojai:
VYT.
administratorius.

2026-09-30

Kédainiy bendruomenés socialiniam centrui

1.

Siekiant uZztikrinti socialiniy paslaugy teikimo
dokumenty registravimo atsekamuma,
patikslinti dokumentacijos plang, jtraukiant

Dokumentacijos plano
patikslinimas. Atsakingas
direktorius.

2026-01-31
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trikstamus registrus pagal pildomy dokumenty

pavadinimus.
Savivaldybés kontroliere Asta Zukauskiené
Vyriausioji specialisté (audito grupés vadove) Laimuté Paskeviciené
Vyriausioji specialisté (audito grupés nare) Audroné Kavaliauskiené
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PRIEDAI

Audito ataskaitos ,,Ilgalaikés socialinés
globos suaugusiems asmenims su negalia
ir senyvo amziaus asmenims prieinamumas‘ 1 priedas

Santrumpos ir sagvokos

Istatymas - Socialiniy paslaugy jstatymas

Savivaldybé — Kédainiy rajono savivaldybe

Administracija — Kédainiy rajono savivaldybés administracija

Socialinés paramos skyrius — Kédainiy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyrius
Metodinés rekomendacijos - Socialiniy paslaugy planavimo metodinémis rekomendacijos

Komisija - Asmeny apgyvendinimo rajono savivaldybés socialinés globos jstaigose komisijos

Prasymas (SP-8) - PraSymas-paraiska socialinéms paslaugoms gauti

Socialinés globos poreikio nustatymo metodika - Senyvo amZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia
socialinés globos poreikio nustatymo metodika

Metodika — Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos apraso,
senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodika ir
socialinés globos poreikio vaikui su negalia nustatymo metodika

Centras - Kédainiy bendruomenés socialinis centras

Globos jstaigos — Dotnuvos slaugos namai, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras, Sétos socialinis ir ugdymo
centras

Dotnuvos SN - Dotnuvos slaugos namai

Sétos SUC - Sétos socialinis ir ugdymo centras

Josvainiy SUC - Josvainiy socialinis ir ugdymo centras

Tvarkos aprasas — LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintas Mokéjimo uz socialines paslaugas
tvarkos aprasas

Mokéjimo tvarkos aprasas - Mokéjimo uz socialines paslaugas Kédainiy rajono savivaldybéje tvarkos aprasas
Planas — Kédainiy rajono savivaldybéje veikianciy socialiniy paslaugy teikéjy 2025 m. vertinimo planas
Pazymos - asmens mokéjimo uz ilgalaike socialing globa ir asmens turto vertinimo pazymas.

Ilgalaikeé socialiné globa — asmeniui teikiama nuolatiné specialisty pagalba, apimanti gyvybiskai svarbiy funkcijy
palaikyma ir (ar) savarankiSkumo ugdyma.

Suauges asmuo su negalia - suauggs asmuo, kuriam Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatymo
nustatyta tvarka nustatytas 55 procenty ar mazesnis dalyvumo lygis ir kurio galimybés ir pajégumai savarankiskai
ripintis asmeniniu (§eimos) gyvenimu, visapusiskai ir veiksmingai dalyvauti visuomenés gyvenime yra riboti.
Suauges asmuo su sunkia negalia - suauges asmuo, kuriam pagal Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy
Istatyma nustatytas iki 25 procenty dalyvumo lygis ir individualios pagalbos teikimo islaidy kompensacijos pirmo
ar antro lygio poreikis arba trecio lygio poreikis dél protinio atsilikimo ar psichikos sutrikimy ir kuris dél negalios
negali savimi pasiripinti

Senyvo amZiaus asmuo - sukakes socialinio draudimo senatvés pensijos amziy asmuo, kuris dél amziaus i$ dalies
ar visiSkai netekes gebéjimy savarankiSkai rlpintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés
gyvenime.
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Audito ataskaitos ,,Ilgalaikés socialinés
globos suaugusiems asmenims su negalia
ir senyvo amziaus asmenims prieinamumas‘ 2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar Kédainiy rajono savivaldybé¢je ilgalaikés socialinés globos paslaugy
suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims prieinamumo uztikrinimo funkcija yra
organizuojama tinkamai ir efektyviai.

Audituojami subjektai - Kédainiy rajono savivaldybés administracija ir savivaldybés globos jstaigos
(Dotnuvos slaugos namai, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras, Sétos socialinis ir ugdymo centras),
teikiancios ilgalaikés socialinés globos paslaugas suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus
asmenims.

Audito objektas - ilgalaikés socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus
asmenims prieinamumas (Kédainiy rajono savivaldybei pavaldZiose jstaigose).

Audituojamas laikotarpis - 2023-2024 m. ir 2025 m. I pusmetis.
Auditas atliktas pagal tarptautinius auks¢iausiyjy audito institucijy standartus®’.
Pagrindiniai audito klausimai:

v’ ar Kédainiy rajono savivaldybéje sukurta aplinka, kuri uZtikrinty ilgalaikés socialinés globos
prieinamuma;

v' ar tinkamai ir laiku organizuotas ilgalaikés socialinés globos skyrimo procesas, uztikrinantis
reikalingy paslaugy prieinamuma.

Audito metu pateikéme klausimyna, apie ilgalaikés socialinés globos suaugusiems asmenims su
negalia ir senyvo amziaus asmenims prieinamuma, Savivaldybés administracijai ir Savivaldybés globos
jstaigoms - Dotnuvos SN, Josvainiy SUC, Sétos SUC. Rinkome informacija Savivaldybés
administracijoje ir Savivaldybés globos jstaigose. Bendravome su atsakingais asmenimis, atsakingais uz
ilgalaikés socialinés globos paslaugy suaugusiems asmenims su negalia/senyvo amZiaus asmenims
teikimg ir administravima.

Audito apribojimai — visiS8kas uZtikrinimas nejmanomas dél jgimty audito ir vidaus kontrolés
apribojimy bei to fakto, kad netikrinome visy (100 proc.) tkiniy operacijy, tikiniy jvykiy ir sudaryty
sandoriy.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai
Audito ataskaitos Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyrius/poskyris
1. AR SKIRIAMAS PAKANKAMAS DEMESYS SOCIALINIU PASLAUGU TEIKIMUI IR VIESINIMUI?

87 INTOSAI tarptautiniai auk$&iausiyjy audito institucijy standartai 3000-asis TAAIS ..Veiklos audito standartas*| Lietuvos
Respublikos valstybés kontrolé
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1.1. Socialiniy paslaugy
poreikio ir teikimo
apimciy prognozavimui
triiksta tikslumo

1.2. Ilgalaikés socialinés

globos paslaugy
organizavimui turi buti
skiriama daugiau
démesio

1.3. Informacijos
vieSinimui ir
prieinamumui apie

ilgalaike socialing globa
triksta  iSsamumo  ir
aiSkumo

Dokumenty perzitira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, Vietos savivaldos
jstatyma, Strateginio valdymo jstatyma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo
tvarkos aprasa, Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyma
,»Del socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo®, Savivaldybeés
strateginj plétros pana, Savivaldybés strateginius veiklos planus,
Savivaldybés socialiniy paslaugy planus, administracijos
direktoriaus metinés veiklos ataskaitas, Socialiniy paslaugy
planavimo metodika, metodines rekomendacijas, Socialinés
paramos nuostatus, Valstybés audito ataskaita “Asmeny su
negalia socialiné integracija®, Savivaldybés administracijos ir
globos jstaigy uzpildytus klausimynus.

Duomeny analizé: analizavome socialiniy paslaugy teikimo
infrastruktiira pagal paslaugy riisis, socialinés paramos skyriaus
sukauptus duomenis, administracijos direktoriaus veiklos
ataskaitas, globos jstaigy atliktas apklausas, lyginome socialiniy
paslaugy planus su globos jstaigy programy vykdymo
ataskaitomis

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.

Dokumenty perzitira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo
tvarkos apraSa, Kédainiy rajono savivaldybés tarybos
sprendimus, Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasa,
Mokéjimo uz socialines paslaugas Kédainiy rajono savivaldybéje
tvarkos aprasa, Asmeny apgyvendinimo socialiniy paslaugy
istaigose komisijos nuostatus, administracijos ir globos istaigy
uzpildytus klausimynus

Duomeny analizé: lyginome Mokéjimo uz socialines paslaugas
tvarkos aprasa su savivaldybéje patvirtintu Mokéjimo tvarkos
apraSu, analizavome 2023-2025 m asmeny, pradéjusiy gauti
ilgalaikes socialines paslaugas, bylose esan¢ius duomentis.
Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.

Dokumenty perziiira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy istatyma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo
tvarkos aprasSa, Socialiniy paslaugy planavimo metodika, LR
Specialiyjy tyrimy tarnybos skelbiamg informacija internete
(ataskaitas), Savivaldybés administracijos ir globos ijstaigy
uzpildytus klausimynus

Duomeny analizé: Savivaldybés interneto svetainéje skelbiama
informacijag ir lyginome su Socialiniy paslaugy jstatyme
numatytais reikalavimais, analizavome kity savivaldybiy
interneto svetainése pateikta informacijg, nustatéme gerosios
praktikos pavyzdzius.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigos
atsakingais darbuotojais
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Ivertinti ar:
planuodama
paslaugas,
visus  senyvo
asmenis ir
asmenis su  negalia,
kuriems reikalingos
socialinés paslaugos;
Socialinés paramos
skyrius ir globos jstaigos

socialines
identifikuoja
amziaus
suaugusius

vertina ir  analizuoja
gyventojuy, paslaugos
gavejy poreikius,
vykdydamos  apklausas
dél socialiniy paslaugy
kokybés;

bendradarbiauja su
kitomis institucijomis,
istaigomis,

organizacijomis siekdama

1dentifikuoti asmenis,
kuriems galimai
reikalingos socialinés
paslaugos.

Ivertinti ar:

Savivaldybés taryba ir
Savivaldybés

administracija sudaré
pakankamas salygas
ilgalaikés socialinés
globos organizavimui
Savivaldybéje.

Ivertinti ar Savivaldybé:
vieSinama savo interneto

svetainéje aktualig
informacija ~ apie  jos
teritorijoje  veikiancius
socialiniy paslaugy
teikéjus, paslaugy rasis,
globos jstaigas,
teikiancias ilgalaikés
socialinés globos
paslaugas, jy licencijas,
paslaugy kainas, viety
skaiCiy, teisés  aktus,
reikalingus ilgalaikei

socialinei paslaugai gauti.



2. AR SUDARYTOS SALYGOS ILGALAIKES SOCIALINES GLOBOS SENYVO AMZIAUS IR SUAUGUSIEMS
ASMENIMS SU NEGALIA LAIKU GAUTI SOCIALINES PASLAUGAS?

2.1. Tlgalaikés socialinés
globos administravimas
turi trikumy

2.2. Asmens mokéjimo
uz socialines paslaugas

dydzio nustatymui ir
taikymui triksta
nuoseklumo

2.3. Laukian¢iyjy  eiliy
sudarymui, teikiant
ilgalaikés socialinés

globos paslauga, skiriama
per mazai démesio

Dokumenty perzidira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, Dokumenty ir
archyvy jstatyma, Vidaus administravimo dokumenty saugojimo
terminy rodykle, globos jstaigy dokumentacijos planus, Asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo
tvarkos aprasa, Senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su
negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodika,
administracijos ir globos jstaigy uzpildytus klausimynus
Duomeny analizé: analizavome asmens pateikiamy prasymy-
paraisky socialinéms paslaugoms gauti priémimo ir registravimo
procediiros praktinj igyvendinima, Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio vertinimo formy pildyma, sprendimy skirti
ilgalaik¢  socialing globa priémima, PraSymy—paraisky
socialinéms paslaugoms gauti (PP) ir Pagalbos j namus paslaugy
teikimo sutarciy, susitarimy (PS) registry pildyma. Analizavome
2023-2025 m asmeny, pradéjusiy gauti ilgalaikes socialines
paslaugas, bylose esan¢ius duomenis.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus, globos istaigy,

Kédainiy  bendruomenés socialinio centro  atsakingais
darbuotojais

Dokumenty perzitira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, Savivaldybés

tarybos patvirtintus maksimaliy socialinés priezitiros, socialinés
globos ir laikino atokvépio paslaugos iSlaidy finansavimo
Kédainiy rajono savivaldybés gyventojams dydZius, patvirtintas
teikiamy paslaugy kainas, Mokéjimo uz socialines paslaugas
tvarkos apraSa, Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasa,
Savivaldybés administracijos ir globos jstaigy uzpildytus
klausimynus.

Duomeny analizé: analizavome asmens mokéjimo uz ilgalaike
socialine globg ir asmens turto vertinimo pazymas, turto vertés ir
mokescio apskaiiavimo sutarCiy administravimo teisinguma.
Analizuotos 47 gavéjy bylos, kurie turi turto.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.

Dokumenty perziiira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy istatyma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
apras$a, Savivaldybés administracijos ir globos jstaigy uzpildytus
klausimynus.

Duomeny analizé: analizavome ilgalaikés socialinés globos
2023-2025 m. I pusm. rodiklius, Savivaldybés interneto
svetainéje skelbiamg informacija apie laukianciyjy eile socialines
paslaugas gauti, sudarytus sarasus.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.

Ivertinti ar ilgalaiké
socialiné globa skiriama
tinkamai ir laiku.

[vertinti ar vertina asmens
mokeéjimo uz ilgalaikes
socialines paslaugas dydj.

Ivertinti ar sudaroma
laukianCiyjy  ilgalaikés
socialinés globos eilé.

3. AR SPRENDIMU PRIEMIMAS NESUKELIA VIESUJU IR PRIVACIU INTERESU KONFLIKTO?
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3.1. Sprendimy priémimo
procesas tobulintinas

Dokumenty perzitira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
aprasg, administracijos uZpildytus klausimynus, Asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikj nustatanéiy socialiniy
darbuotojy skyrimo ir sprendimo priémimo dél socialiniy
paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo tvarkos aprasa,
Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymus, Kédainiy
bendruomenés  socialinio centro raStus, Savivaldybés
administracijos ir globos jstaigy uzpildytus klausimynus.
Duomeny analizé: analizavome sprendimus dél ilgalaikés
socialinés globos skyrimo, Asmeny apgyvendinimo socialiniy
paslaugy istaigose komisijos protokolus.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus ir
bendruomenés centro atsakingais darbuotojais.

Keédainiy

4. AR TINKAMAI VYKDOMA SAVIVALDYBES GLOBOS JSTAIGU VEIKLA?

4.1. Socialinés paslaugos

teikiamos ne  pagal
licencijoje nustatyta
gavéjy viety skaiciy

4.2. Uztikrinamas
pakankamas  socialines
paslaugas
organizuojanciy ir
teikianciy darbuotojy
skai¢ius

4.3. Globos jstaigose
gyventojy asmeniniy 1éSy
ir kity  materialiniy
vertybiy laikymo,
saugojimo ir apskaitos
tvarkose triksta
i$§samumo

Dokumenty perzidira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, socialinés globos
istaigy licencijavimo taisykles, socialinés globos normy aprasa,
Savivaldybés administracijos ir globos ijstaigy uZpildytus
klausimynus.

Duomeny analizé: lyginome, ar atitinka licencijose numatytas
viety skaiCius su socialinés globos jstaigose teikiamomis
paslaugomis.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su socialinés paramos skyriaus darbuotojais, globos
istaigos darbuotojais

Dokumenty perzidira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatymg, administracijos ir
globos jstaigy uzpildytus klausimynus

Duomeny analizé: palyginome globos jstaigy gautus duomenis
pagal pagrindines profesines grupes, susijusias su ilgalaikés
socialinés globos paslaugy teikimu.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyng Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.

Dokumenty perziiira.

Nagrinéjome: Socialiniy paslaugy jstatyma, socialinés globos
normy apras$a, globos jstaigose gyventojy asmeniniy 1é8y ir kity
materialiniy vertybiy laikymo, saugojimo ir apskaitos tvarkas,
globos jstaigy dokumentacijos planus, administracijos ir globos
istaigy uzpildytus klausimynus

Duomeny analizé: analizavome dokumentacijos planus ir
sudaromas bylas, tikrinome gyventojy asmeniniy 1é$y saugojima
globos jstaigose.

Apklausa: Parengéme ir teikéme klausimyna Socialinés paramos
skyriui ir globos jstaigoms.

Pokalbiai. Su Socialinés paramos skyriaus ir globos jstaigy
atsakingais darbuotojais.
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Ivertinti ar sprendimy dél
ilgalaikés socialinés
globos teikimo ir
priémimo funkcijos yra
aiskiai atskirtos.

Ivertinti ar globos jstaigos

turi licencija  teikti
socialing globa, o
paslaugos teikiamos pagal
licencijoje nustatyta
gavéjy viety skaiciy.

Ivertinti ar globos
istaigos, teikiancios
socialinés globos

paslaugas, nesusiduria su
darbuotojy trikumu, t. y.
neuzimty (laisvy)
pareigybiy skaicius
nevirsijo 10-15 proc;

Ivertinti ar globos
istaigose nustatyta aiski ir
patvirtinta gyventojy
asmeniniy 18y ir Kkity
materialiniy vertybiy
laikymo, saugojimo ir
apskaitos tvarka.



Audito ataskaitos ,,Ilgalaikés socialinés
globos suaugusiems asmenims su negalia
ir senyvo amziaus asmenims prieinamumas“ 3 priedas

Socialiniy paslaugy teikimo infrastruktiira pagal paslaugy rasis

1. Bendrosios paslaugos:

1.1. Informavimas, konsultavimas — visos socialines paslaugas teikiancios jstaigos bei organizacijos;

1.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas — Kédainiy pagalbos Seimai centras, Kédainiy bendruomenés socialinis centras,
Dotnuvos slaugos namai, Sétos socialinis ir ugdymo centras, Josvainiy socialinis ir ugdymo centras, kaimiskos seni@inijos,
nevyriausybinés organizacijos;

1.3. Maitinimo organizavimas — Kédainiy bendruomenés socialinés centras, senilinijos; nevyriausybinés organizacijos;

1.4. Transporto organizavimas — nevyriausybinés organizacijos (Kédainiy rajono nejgaliyjy draugija, Kédainiy rajono
paraplegiky asociacija), Kédainiy bendruomenés socialinis centras;

1.5. Sociokultiirinés paslaugos — Keédainiy bendruomenés socialinis centras, Kédainiy pagalbos Seimai centras,
nevyriausybinés organizacijos.
1.6. Asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugy organizavimas — Kédainiy bendruomenés socialinis centras, Kédainiy

pagalbos Seimai centras, Pagiriy daugiafunkcinis centras, Paaluonio, Pajieslio bendruomenés centrai, Tiskiiny bendruomenés
socialiniy paslaugy ir verslo centras, asociacija ,,Kédainiy samarie¢iai‘.

1.7. Apriupinimas bitiniausiais drabuziais ir avalyne — Kédainiy bendruomenés socialinis centras, Kédainiy pagalbos Seimai
centras, nevyriausybinés organizacijos.

2. Specialiosios paslaugos:

2.1. Pagalba j namus — Kédainiy bendruomenés socialinis centras; VS] Nacionalinis socialinis integracijos centras; asociacija
,»Kédainiy samarieciai®, VS] Kauno globa, VI ,,Socialiné sinergija“.

2.2. Socialiniy jgiidziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkirimas — Kédainiy pagalbos Seimai centras, Kédainiy bendruomenés
socialinis centras, Kauno arkivyskupijos ,,Caritas®.

2.3. Apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose — Kédainiy pagalbos Seimai centras, V] Gyvenimo namai sutrikusio
intelekto asmenims, Josvainiy socialinis ir ugdymo centro savarankisko gyvenimo namy senyvo amziaus ir nejgaliesiems
asmenims padalinys, V§] Langakiy savarankisko gyvenimo namai, Krakiy Svento apastalo evangelisto Mato bazny¢ios
parapijos Sv. Mergelés Marijos savarankisko gyvenimo seneliy namai.

2.4. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba, psichosocialiné pagalba — Kédainiy r. Motery kriziy centras, Kédainiy pagalbos Seimai
centras, Kédainiy bendruomenés socialinis centras.

2.5. Laikinas apnakvindinimas — Kédainiy bendruomenés socialinis centras.

2.6. Vaiky dienos socialiné prieziiira — Kédainiy pagalbos Seimai centras, VS| ,,Laiptai | viltj“, labdaros ir paramos fondas
»lavo svajoné”, Gudziiny bendruomenés centras, Azytény bendruomenés centras, asociacija ,,Trinus®, Tiskiiny
bendruomenés centras, VS| Alternatyvaus ugdymo centras, asociacija ,,Lietaus vaikai®, Seimy asociacija ,,Irvidora®.

2.7. Apgyvendinimas kriziy centruose — Kédainiy pagalbos Seimai centras, Kédainiy bendruomenés socialinis centras.

2.8. Pagalba globéjams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar besirengiantiems jais tapti
— Kédainiy pagalbos $eimai centras.

2.9. Socialiné priezitira Seimoms — Kédainiy pagalbos Seimai centras.

2.10. Socialiniy dirbtuviy paslauga — V§] Gyvenimo namai sutrikusio intelekto asmenims.

2.11. Laikinas atokvépis — Kédainiy socialinés globos namai, Kédainiy bendruomenés socialinis centras.

2.12. Dienos socialiné globa — Kédainiy bendruomenés socialinis centras, Kédainiy socialinés globos namai, V] nacionalinis
socialinis integracijos centras, VS] Kauno globa.

2.13. Tlgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa — Dotnuvos slaugos namai, Sétos socialinis ir ugdymo centras, Josvainiy
socialinis ir ugdymo centras, Kédainiy socialinés globos namai, VS] ,,Ginkosta®. Sudarytos sutartys dél ilgalaikés socialinés
globos: Aknystos socialinés globos namai, Raseiniy r. Blinstrubiskiy socialinés globos namai, Skémy socialinés globos namai,
Jotainiy socialinés globos namai, Socialinés globos centras ,,Vija“, Visagino socialinés globos namai, Prieny globos namai,
V3] Integruoty sveikatos paslaugy centras, VS ,,Namuciai Jums*, VS] EZer¢lio slaugos namai, VS] Muniskiy globos namai,
MB ,,Perpetuus®, V3] ,,IMS projektai®, V3] ,,Sermuks$nio namai*, Suvalkijos globos namai, Kalvarijos socialinés globos
namai, V§] Lietuvos reabilitacijos ir slaugos centras, VS] Skuodo globos namy Bendruomeniniy vaiky globos namy padalinys,
Vs] Mieziskiy bendruomeniniai vaiky globos namai, VSJ ,,Atsigrezk j vaikus®, V] ,,Valsta®, Skalvijos namai, LPF ,,Nemuno
krasto vaikai“ filialas Vilkijos vaiko ir Seimos gerovés centras, Kédainiy pagalbos Seimai centro Bendruomeniniai vaiky
globos namai, VS] Marijampolés vaiko téviskés namai, Algimanto Bandzos socialiniy paslaugy namai.

2.14. Socialiné reabilitacija asmenims su negalia bendruomenéje — Kédainiy rajono nejgaliyjy draugija, Kédainiy rajono
paraplegiky asociacija, V§] LASS pietvakariy centras, Lietuvos kurc¢iyjy draugijos Kédainiy skyrius ir V§] Gyvenimo namai
sutrikusio intelekto asmenims.

2.15. Palydéjimo paslauga jaunuoliams — Kédainiy pagalbos Seimai centras.
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Audito ataskaitos ,,Ilgalaikés socialinés
globos suaugusiems asmenims su negalia
ir senyvo amziaus asmenims prieinamumas‘ 4 priedas

Informacija apie Savivaldybés biudzZetiniy globos jstaigy gavéju skai€iy ir gautas pajamas (Eur, tiikst.)

Dotnuvos slaugos namai

Individualios pagalbos
Imokos uz teikimo i8laidy | Savivaldybés | IS valstybés
Gavéjy skaicius, Su Su Senyvo iSlaikyma Svietimo, | kompensacija biudzeto biudzeto
Metai i$ ju: sunkia | negalia amzZiaus socialinés apsaugos | (slaugos ar priezitiros 1&sos dotacijy
negalia asmenys ir kitose jstaigose, | (pagalbos) i8laidy skiriamos
i$ ju: tiksliné¢ kompensacija) 1&Sos
2023-12-31 49 44 5 0 356,2 132,2 355,2 172,5
2024-12-31 48 37 11 0 418,6 173,2 363,2 201,2
2025-11-01 50 46 4 0 332,1 192,0 2233 176,5
Josvainiy socialinis ir ugdymo centras
Individualios pagalbos
Imokos uz teikimo i8laidy | Savivaldybés | IS valstybés
Gavéjy skaiCius Su Su Senyvo iSlaikyma Svietimo, | kompensacija biudzeto biudzeto
Metai (+savarankisko | sunkia | negalia amziaus socialinés apsaugos | (slaugos ar priezitiros 1éSos dotacijy
gyvenimo namy | negalia asmenys ir kitose jstaigose, | (pagalbos) i8laidy skiriamos
gyventojai), i§ 18 ju: tiksliné kompensacija) 1éSos
Ju:
2023-12-31 41 (+9) 25 16 0 2573 60,1 389,3 115,7
2024-12-31 44 (+6) 31 13 0 310,3 92,3 445,8 138,6
2025-11-01 43 (+6) 30 13 0 3444 117,1 343,1 111,8
Sétos socialinis ir ugdymo centras
Individualios pagalbos
Imokos uz teikimo iSlaidy | Savivaldybés | IS valstybes
Gavéjy skaicius, Su Su Senyvo i8laikyma Svietimo, | kompensacija biudzeto biudzeto
Metai 18 jy: sunkia | negalia amziaus socialinés apsaugos | (slaugos ar prieziliros 1éSo0s dotacijy
negalia asmenys ir kitose jstaigose, | (pagalbos) iSlaidy skiriamos
18 ju: tiksliné kompensacija) 1€Sos
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2023-12-31 42 35 7 0 252,6 93,6 434,6 141,9
2024-12-31 44 40 4 0 294,5 131,0 450,6 181,9
2025-11-01 41 38 3 0 279,9 146,9 362,9 136,4
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Audito ataskaitos ,,Ilgalaikés socialinés

globos suaugusiems asmenims su negalia
ir senyvo amziaus asmenims prieinamumas‘ 5 priedas

Pareigybés, susijusios su ilgalaikémis socialinés globos paslaugomis

Dotnuvos slaugos namai

Eil. Pareigybés 2023-12-31 2024-12-31 2025-06-30
Nr. pavadinimas Patvirtintas | UZimtas | Patvirtintas | UZimtas | Patvirtintas | UZimtas
pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy
skaiCius skaiCius skaiCius skaiCius skaiCius skaiCius

1. | Vyriausiasis socialinis 0,5 - 1 1 1 1
darbuotojas

2. | Socialinis darbuotojas 2 2 2 2 2 2

3. | Individualios 3 2 3 3 3 3
priezitiros darbuotojas

4. | Vyresn. slaugytojas 1 1 1 1 1 1
(nuo 2025-05-01
vyriausiasis
slaugytojas)

5. | Slaugytojas 2 2 2 2 2 2

6. | Slaugytojo padéjéjas 12 12 12 12 12 12

7. Kineziterapeutas 0,5 0,5 0,5 - 0,5 -

8. Gydomojo masazo 0,5 0,5 0,5 - 0,5 -
specialistas

Josvainiy socialinis ir ugdymo centras
Eil. Pareigybés 2023-12-31 2024-12-31 2025-06-30
Nr. pavadinimas Patvirtintas | Uzimtas | Patvirtintas | Uzimtas | Patvirtintas | Uzimtas
pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy
skaiCius skaiCius skaiCius skaicius skaicius skaicius

1. Direktoriaus 1 1 1 1 1 1
pavaduotoja
socialiniams
reikalams

2. Socialinis darbuotojas 2 2 2 2 2 2

3. Socialinio darbuotojo 11 11 11 11 11,5 11,5
padéjéjas

4. | Individualios 13 13 13 13 14,5 14,5
priezitros darbuotojas

5. Slaugytojo padéjéjas 2 2 2 2 3 3

6. Bendrosios praktikos 1,23 1,23 1,15 1,15 1,15 1,15
slaugytoja

7. | Uzimtumo 1 1 1 1 1 1
specialistas

8. | Dietistas 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75

Sétos socialinis ir ugdymo centras
| 2023-12-31 | 2024-12-31 | 2025-06-30 |




Eil. Pareigybés Patvirtintas | Uzimtas | Patvirtintas | Uzimtas | Patvirtintas [ UZzimtas
Nr. pavadinimas pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy | pareigybiy
skaicius skaicius skaicius skaicius skaiCius skaiCius

1. Socialinis 2 2 2 2 2 2
darbuotojas

2. | Individualios 11 11 10 10 10 10
priezitiros
darbuotojas

3. | Slaugytojo padéjéjas 3 3 4 4 4 4

4. | Direktoriaus 1 1 1 1 1 1
pavaduotojas
socialiniam darbui

5. | Uzimtumo 1 1 1 1 1 1
specialistas

6. | Slaugytojas 2 2 2 2 2 2

7. | Kineziterapeutas 1 1 1 1 1 1

8. | Gydomojo masazo 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
specialistas

9. | Dietistas 1 1 1 1 1 1
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